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Punkt 153: Godkendelse af dagsorden

00.22.00-P35-21-50854
Kompetence

Social-, Eldre og Psykiatriudvalget.
Beslutningstema

Social-, £Eldre- og Psykiatriudvalget godkender dagsordenen.

Sagens opstien
Sagsfremstilling
Faste indkaldelser:
Direktor Ulla Gramstrup

Centerchef for Social- og Arbejdsmarked Andreas Hegnsvad

Ovrige indkaldelser:
Punkt 155: Tobias Buch Juel deltager under dette punkt.
Punkt 156: Lone Naundrup deltager under dette punkt.

Punkt 157: Omradeleder Tania Fledelius og afdelingsleder Sara Davies deltager under dette punkt.

Lovgrundlag

Okonomiske konsekvenser

Administrative, miljomaessige og sundhedsmzessige konsekvenser

Udtalelser og hering

Administrativ indstilling

Direktoren indstiller til Social-, Aldre og Psykiatriudvalget, at:

1. udvalget godkender dagsordenen.

Beslutning

Ad 1: Godkendt.



Fravarende:

Michael Kjeldgaard



Punkt 154: Foretrade for udvalget

00.01.10-GO1-22-8
Sagsfremstilling

F& foretraede for et politisk udvalg ved sag pa dagsordenen

En borger, forening eller virksomhed i Odsherred Kommune kan fa foretrade for et udvalg pa et udvalgsmede, hvis
borgeren, foreningen eller virksomheden er part i en sag, som udvalget skal behandle.

Formalet med at fa foretraede er at styrke dialogen og inddragelsen i det politiske arbejde, herunder at fa belyst
enkeltpersoners eller gruppers synspunkter i en konkret sag, inden sagen behandles i udvalget.

Anmodningen om foretreede fremsendes til udvalgssekreteren og vurderes af udvalgsformanden i forhold til relevans. Af
hensyn til planleegningen af udvalgets mede skal ensket om foretreede for et udvalg vaere fremsendt pr. e-mail senest 2
hverdage forud for mgdet. Anmodningen skal indeholde kontaktoplysninger pa den/de personer, der ensker foretraede,
samt hvilken sag/sager pa dagsordenen det vedrorer.

Der kan kun sgges om foretreede én gang i et sagsforleb, hvis sagen behandles i bade fagudvalg (herunder flere fagudvalg)
og Okonomiudvalget.

Treeffetid

P& udvalgsmedet i marts og oktober kan borgere, foreninger eller virksomhed bede om traeffetid for udvalgsformanden
eller for hele udvalget.

Traeffetid handler om at drefte et anmeldt emne/tema inden for udvalgets omrdde. Formélet er at here borgernes
synspunkter om et emne/en problemstilling og fa en kort dialog for at forbedre beslutningsgrundlaget i sager pa udvalgets
omrade samt skabe en forstielse for de beslutninger, der treffes.

Sédan foregar modet
Et foretraede er af begraenset varighed - maks. 15 min. - og formélet er at forelegge sagen. Udvalgsmedlemmerne kan

stille opklarende spargsmaél. Udvalgsformanden leder dreftelserne under foretradet. Selve beslutningen i sagen og den
politiske droftelse tages i udvalget for lukkede dere, efter at foretreedet er afsluttet.

Se kontaktoplysninger samt mere om mulighederne for foretraede for udvalget pa kommunens hjemmeside.

Muligheden for at mede et udvalg bade ved foretraede og ved treeffetid om emne bortfalder i en periode af 3 méneder
forud for kommunalvalg.

Beslutning

Ingen.


https://www.odsherred.dk/politik/faa-foretraede-et-politisk-udvalg

Fravarende:

Michael Kjeldgaard



Punkt 155: Temadreftelse om udviklingsprocessen pa
Thorshgj/Siriusparken

00.15.25-P20-23-1
Kompetence

Social-, Aldre- og Psykiatriudvalget.

Beslutningstema

Orientering om udvillingsprocessen pa Thorshgj/Siriuspakren til information og dreftelse.
Sagens opstien

Der er indledt en forandringsproces pa Thorshej/Siriusparken i form af et aget tvaergdende samarbejde omkring
tilbuddenes borgere og en ny vagtstruktur, der traeder i kraft per den 1. januar 2024.

Sagsfremstilling

I forbindelse med projektet om at gge samarbejdet mellem Thorshgj og Siriusparken, er der blevet ivaerksat en reekke
tiltag til at understette overgangen til ikrafttreedelsen af den nye vagtstruktur den 1. januar 2024.

Afdelingsleder for Tilbud og Indsatser, Tobias Buch Juel, deltager p&4 medet og vil orientere om udviklingsprocessen og
de seneste tiltag:

e Status pa nedsettelse af frivillig arbejdsgruppe den 1. september 2023

¢ Tilbud om erhvervspsykolog per den 1. december 2023

e Formand for Social-, £ldre- og Psykiatriudvalget, Maria Liv Holck, bliver praktikant den 16. november 2023
¢ Opfoelgningsmede pa bekymringsskrivelse til Byradet

Lovgrundlag

Okonomiske konsekvenser

Administrative, miljomaessige og sundhedsmzessige konsekvenser

Udtalelser og hering

Administrativ indstilling
Direktoren indstiller til Social- Fldre og Psykiatriudvalget, at:

1. Orienteringen tages til efterretning.

Beslutning

Ad 1: Taget til efterretning.

Rettelse til sagsfremstilling: Formanden for udvalget har vaeret i praktik. Praktikken er ikke en del af udviklingsprocessen.



Udvalget ensker en opfelgende status pa processen til juni 2024.

Fraveerende:

Michael Kjeldgaard



Punkt 156: Orientering om organiseringen af alkohol- og stofbehandlingen i
Odsherred Kommune

27.00.00-A00-23-4
Kompetence

Social-, Aldre- og Psykiatriudvalget

Beslutningstema

Orientering om organiseringen af alkohol- og stofbehandlingen i Odsherred Kommune

Sagens opstien

Efter henvendelse fra udvalget har denne orienteringssag til formal at fremstille en faglig redegerelse af organiseringen af
alkohol- og stofbehandlingen i Odsherred Kommune.

Sagsfremstilling

I Odsherred Kommune varetages tilbud om alkohol- og stofbehandling af Rusmiddelteamet. Rusmiddelteamet er
beliggende i Sundhedscenteret p4 Sygehusvej 5 i Nykebing Sjelland, hvor den ambulante del af behandlingen foregar.
Dag- og degnbehandling foregar eksternt i samarbejde med godkendte offentlige og private behandlingssteder.

Malgruppe

Rusmiddelteamets overordnede malgruppe udgeres af borgere fra 15 ar, som har behov for alkohol- og/eller
stofbehandling. Malgruppen indbefatter ogsa borgere med samtidig psykisk sygdom og rusmiddelproblemer. Derudover
omfatter malgruppen endvidere parerende til borgere med alkohol- og/eller stofproblemer.

Til at behandle disse borgere er der ansat 1 leder, 2 ungebehandlere, 4 behandlere til voksenomréadet, 2 sundhedsfaglige
medarbejdere og 1 veresteds-koordinator.

Rusmiddelteamet har i gennemsnit omkring 210 borgere tilknyttet behandlingstilbuddene, hvoraf omtrent den ene halvdel
herer til gruppen af borgere med med behov for alkoholbehandling, imens den resterende herer til gruppen af borgere med
behov for stofbehandling. Aktuelt er knapt 40 af disse borgere unge under 25 ar.

Rusmiddelteamets tilgang til atheengighed

Nér Rusmiddelteamets tilbud om alkohol- og stofbehandling udbydes fra samme organisatoriske enhed i
Sundhedscenteret, sker dette med grundlag i Rusmiddelteamets faglige tilgang til rusmiddelbehandlingen, som ger sig
gaxldende for bade alkohol- og stofbehandlingen.

Rusmiddelteamets tilgang til alkohol- og stofbehandlingen tager udgangspunkt i et fagligt fokus pa athaengigheden
snarere end et fokus pé det pageeldende rusmiddel. Det er saledes de underliggende arsager til athengigheden, der treeder i
forgrunden og danner udgangspunktet for rusmiddelbehandlingen, uagtet om det drejer sig om alkohol eller stoffer.

Felles for alkohol- og stofbehandlingen er séledes, at athengigheden anskues i relation til borgerens sociale liv og
psykologiske udvikling.

Det betyder, at borgernes personlige ressourcer, livsmassige belastninger, mentale tilstand og eventuelle fysiske og/eller
psykiske sarbarheder eller lidelser medtages som perspektiver, der gor det muligt bade at opna en forstéelse for det hele
menneske og at tilretteleegge en helhedsorienteret indsats.

Rusmiddelteamets indsats



Et Rusmiddelforbrug kan forstas som en copingstrategi, der over tid udvikler sig til en afheengighed. Det vil sige, at
athangigheden, for langt de fleste brugere, er en strategi til at handtere uforleste og komplekse folelser, som stér i vejen
for trivsel og funktion i hverdagen og i relationer.

Afhangigheden betragtes med andre ord som en konsekvens af flere udlgsende faktorer, der er bundet i kulturelle forhold,
som har haft indflydelse pa borgerens sociale og psykiske forhold under opvekst, ungdom og voksenliv.

Alt efter hvilke underliggende sarbarheder, der er tale om, vil der ofte vare et foretrukket rusmiddel, der bedst muligt
demper den underliggende psykologiske tilstand, og giver oplevelsen af sterre indre ro, overskud, selvtillid m.m.

Nar copingstrategien i form af athangigheden skal athjelpes, arbejdes der 1 behandlingen med, at den enkelte bliver
hjulpet til at bringe andre strategier i anvendelse, s& problemer og sarbarheder kan héndteres med en lavere risiko for
tilbagefald.

Foruden afhengigheden har Rusmiddelteamet fokus pa, om borgerne har brug for hjelp til at blive udredt for en
uafdakket psykisk lidelse.

Ved mistanke om, at borgeren matte have en uafdeekket psykisk lidelse, hjelper Rusmiddelteamet borgeren videre til
udredning og behandling i distriktspsykiatrien eller hos praktiserende psykiatere. Er dette tilfeeldet, vil behandlingen af
den psykiske lidelse ofte vare afgerende for at borgeren kan holde sig rusfri. Derfor har Rusmiddelteamet et vedvarende
fokus pa at hjeelpe borgerne videre til udredning for en eventuel uafdeekket psykisk lidelse, udover de psykologiske
arsager til udvikling af rusmiddelbruget.

Lovgrundlag
Lov om social service
Okonomiske konsekvenser

Administrative, miljomaessige og sundhedsmzessige konsekvenser

Udtalelser og hering

Administrativ indstilling

Direktoren indstiller til Social- £Aldre og Psykiatriudvalget, at:
1. Orienteringen tages til efterretning.

Beslutning

Ad 1: Taget til efterretning.



Punkt 157: Status handleplaner, tilsyn hjemmeplejeydelser

27.12.16-K08-23-1
Kompetence

Social-, Eldre- og Psykiatriudvalget.

Beslutningstema

Social-, Eldre- og Psykiatriudvalget orienteres om staus pa handleplaner.

Sagens opstien

I folge Odsherred Kommunes tilsynsstrategi, skal kommunen arligt foretage uanmeldte tilsyn pa hjemmeplejeydelser.
Tilsynet udarbejdes af ekstern tilsynskonsulent, og resulterer i en arsrapport. Hiemmeplejen udarbejder herefter handle-
og tidsplan, der sikrer, at eventuelle indsatsomrader bringes i orden.

Tilsynsrapporterne og handleplanerne blev fremlagt for Social-, Aldre- og Psykiatriudvalget d. 16. august 2023 Punkt 90.
Her blev handleplanerne godkendt, og det blev besluttet, at administrationen skulle orientere om status pa handleplanerne
til udvalgsmede 6. december 2023.

Overordnet set var konklusionen for tilsynet, at de kommunale opgaver efter lov om social service §83, generelt udferes
pa en faglig forsvarlig made, og at borgerne generelt far den hjelp, de har ret til efter loven og kvalitetsstandarderne.
Kvaliteten opleves i vid udstrekning tilfredsstillende af borgerne.

I tilsynet beskrives 9 forskellige temaer, og leverandererne vurderes ud fra, om temaet er "helt opfyldt", "i betydelig grad
opfyldt", "i nogen grad opfyldt" eller "ikke opfyldt". Den kommunale hjemmepleje scorede fra "malene er i lav grad
opfyldte" til "malene er i middel grad opfyldte".

I tilsynet sés folgende udviklingsomrader for den kommunale hjemmepleje pa tvers af de forskellige teams:

1. Den rehabiliterende indsats.

2. Plejeenhedens dokumentationspraksis.

3. Kvalitet, tvaerfaglighed og sammenhang.

4. Den forebyggende og sundhedsfremmende indsats.

Sagsfremstilling

Hjemme- og Sygeplejen har arbejdet med temaerne fra tilsynet, og er godt pa vej. Der arbejdes med specifikke mél inden
for hvert enkelt tema (se bilag: Status pa handleplan), men derudover er der ogsa gang i sterre, tvaergaende indsatser, som
hver is@r forventes af fa effekt pa flere af temaerne fra tilsynet:

o Triagering, som er startet op efterdret 2023.

o Selvstyrende teams, og heraf feerre medarbejdere 1 borgers hjem, har stor betydning for medarbejdernes kendskab til
den enkelte borgers individuelle behov.

¢ Selvvisitering i hjemmeplejen (selv justere tiden op/ned for en ydelse) for at sikre, at vi hurtigt kan seette ind i
forhold til borgers aktuelle behov.

¢ Dialogmeder mellem visitator og hjemmeplejen ugentligt er nu etableret i alle grupper.

e Der er etableret Klinisk Faglig Koordination for Hjemme- og Sygeplejen, der har til opgave at styrke den faglige
indsats.

¢ Social- og sundhedshjelpere kommer pa AMU-uddannelsesforlgb, blandt andet for at imedekomme behovene
omkring dokumentation og faglig refleksion.

Derudover er der ledelsesmessigt i fagcentret stort engagement omkring tvaerfagligt samarbejde, sa vi pa tvaers af centret
styrker indsatsen 1 Hjemme- og Sygeplejen. Det kan fx vere i1 forhold til eget brug af velfeerdsteknologi


https://dagsordener.odsherred.dk/vis?Referat-Social-%2C-Aeldre--og-Psykiatriudvalget-d.16-08-2023-kl.16.30&id=96e12fb1-73be-420c-a46e-fbb03e6e19fe

(hjelpemiddelterapeuter), treening af borgerne (Traeningsteamet) og hurtig levering af APV hjelpemidler
(Hjeelpemiddeldepotet).

Samlet set vurderes det, at der er igangsat de nedvendige initiativer for at imegdekomme udviklingsomraderne.

Lovgrundlag
Lov om social service §151 (pligt til at lave tilsyn) og §151¢ (pligt til at lave en tilsynspolitik).
Okonomiske konsekvenser

Udgifterne til ekstern tilsynskonsulent er atholdt inden for Visitationens budget. Udgifterne til aktiviteterne vedrerende de
enkelte handleplaner atholdes af leverandererne.

Administrative, miljomaessige og sundhedsmzessige konsekvenser
Tilsynet, og de deraf folgende handleplaner, medvirker til at ege fokus yderligere pa indsatsomraderne hos de private og

kommunale leveranderer, samt belyser de indsatser, der vil vaere relevante for det tvaerfaglige samarbejde i
borgerforlebene.

Udtalelser og hering

Tilsynsrapporterne og handleplanerne har i forbindelse med sagens opstien vaeret i hering i Aldrerddet og Handicapradet
Punkt 90

Administrativ indstilling

Direktoren indstiller til Social-, Aldre- og Forebyggelsesudvalget:

1. At tage orienteringen til efterretning

Beslutning

Ad 1: Taget til efterretning.
Bilag

2023.11.07 Opdateret handleplan for kommunalt tilsyn 2023

2023.11.07 Status pé handleplan for kommunalt tilsyn 2023


https://dagsordener.odsherred.dk/vis?Referat-Social-%2C-Aeldre--og-Psykiatriudvalget-d.16-08-2023-kl.16.30&id=96e12fb1-73be-420c-a46e-fbb03e6e19fe

Punkt 158: Budget 2024

00.30.00-S00-23-1

Kompetence

Social-, Eldre- og Psykiatriudvalget.

Beslutningstema

Drofte indsatser og prioriteringer, herunder arbejdet med de omrader, der fremgér af budgetaftalen.
Sagens opstien

Byrédet har vedtaget budgettet for 2024 - 2027 pd mede den 10. oktober 2023.

Sagsfremstilling

Med Byréadets vedtagelse af arsbudgettet er der samtidig givet en driftsbevilling til fagudvalget.

Budgettet for 2024 - 2027 samt oversigt over @ndringsforslagene jfr. budgetforliget pa udvalgets omrade fremgar af bilag
til sagen.

Med virkning fra 2024 gennemfores demografiregulering pa @ldreomradet (Hjemme- og sygeplejen). Reguleringen er
tilfort budgettet som en teknisk korrektion og udger:

Mio. kr. 2024 2025 2026 2027

Hjemme- og Sygeplejen 4,6 9,7 14,5 19,4

Administrationen arbejder lobende med at skabe balance mellem regnskab og budget pa @ldreomradet ved at have fokus
pa indsatser i forhold til at reducere vakance, sygefraver og de heraf folgende hgje vikarudgifter samt ved fokus pa
matchet mellem borger og tilbud.

Direktionens bemarkninger:

Denne sag prasenterer rammerne for budget 2024, som de er besluttet af Byradet. Det er hensigten at udvalget kan drofte
indsatser og prioriteringer, herunder arbejdet med de omrader, der fremgér af budgetaftalen.

Administrationen anferer om der er indikationer pa omrader der vil udfordre budget 2024. Baggrunden herfor er at
udvalgene — allerede inden budgetéret starter - har mulighed for at anmode administrationen om at arbejde med
forskellige forslag til at imede gé disse.

Denne sag om rammerne med budget 2024 skal ikke forveksles med 1. budgetopfelgning i 2024. Nar 1. budgetopfelgning
praesenteres, si kender vi regnskabet for 2023 og vi kender dermed ogsa overforslerne — der negativt og positivt pavirker
rammerne for 2024. At regnskabets resultat indgér er serligt vigtigt fordi vi star pa sikker grund i forhold til hvordan det
er gaet pa alle omrader og ikke alene er overladst til et forventet resultat, som det jo er tilfzeldet pd nuverende tidspunkt.
Overforslerne vil ogsé pavirke vilkérene for budget 2024.


https://dagsordener.odsherred.dk/vis?id=cb137fa5-4558-40c1-89ed-da48b61ae125&punktid=a63d2b50-d78f-4ed0-8982-3dba68c60cdd

Det er ogsa baggrunden for, at direktionen forst til 1. budgetopfelgning vurderer forventningerne og hvis nedvendigt,
kommer med anviser til om der skal tages politisk stilling til serviceeendringer pd nogle udvalgs omrader.

Lovgrundlag

Kommunestyrelsesloven §§ 21 og 40. Odsherred Kommunes kasse- og regnskabsregulativ.

Det vedtagne budget for 2024-2027.

Byrédets malsetning for skonomistyringen: I Odsherred Kommune overholdes budgettet. Det pahviler det enkelte udvalg

at overholde den givne nettobevilling, og dermed kan udvalget heller ikke atholde udgifter, uden at der forinden er den
tilstreekkelige bevillingsmaessige dekning.

Okonomiske konsekvenser

Administrative, miljomaessige og sundhedsmzessige konsekvenser

Udtalelser og hering
Administrativ indstilling

Direktoren indstiller til Social-, Aldre- og Psykiatriudvalget, at:

1. drefte indsatser og prioriteringer, herunder arbejdet med de omrader, der fremgar af budgetaftalen.

Beslutning

Ad 1: Et forste udkast til et arshjul for udvalgssager blev runddelt og dreftet pd medet (vedhaftet referatet).

Sag vedr. rammerne for demensindsatsen pa Baeshgjgard prioriteres til udvalgsmedet i februar 2024, hvis muligt.

Bilag
Bilag budget 2024 Social- Fldre- og Psykiatriudvalget

Rulledagsorden 2024



Punkt 159: Afrapportering pa social- og psykiatriomradet

27.00.00-A00-23-7
Kompetence

Social-, Eldre- og Psykiatriudvalget.

Beslutningstema

Social-, £Eldre- og Psykiatriudvalget orienteres om afrapportering for september maned 2023 pa social- og
psykiatriomradet i Odsherred Kommune.

Sagens opstaen

Kwvartalsvis afrapportering pé social- og psykiatriomradet i Odsherred Kommune.

Sagsfremstilling

Folgende fremstilling har til formél at give et overblik over afrapporeringens indhold, herunder forbehold og korrigeringer
siden sidste afrapportering. Selve afrapporteringen ligger i sagens bilag.

Forbehold ved afrapporteringen

Afrapporteringen bygger pa egne data fra flere forskellige datakilder, og flere tal er opgjort manuelt. Derfor tages der
forbehold for mindre ungjagtigheder. Der kan vare fx personsammenfald i samme periode, som har betydning for det
opgjorte antal timer. Der arbejdes loebende med en validering og sammenfatning af data pa social- og psykiatriomradet, sa
denne type afrapportering bliver sé retvisende som muligt.

Korrigeringer og tilfejelser siden sidste afrapportering (juli 2023)

Beskaftigelses- og aktivitetstilbud uden ledsagelse, s.3: Som beskrevet i den gule bjelke nederst pé siden i rapporten, s&
er antallet af visitationer (lagkage diagrammet) hgjere end antal visiterede borgere (den grenne boks), hvilket skyldes, at
nogle borgere er visiterede til flere ydelser pa samme tid. I sidste afrapportering var der sket en fejl i optaellingen, og antal
visiterede borgere dekkede reelt over antal visitationer, hvorfor tallet var forkert. Dette er rettet i denne afrapportering.

Botilbud, s. 3: Her er der tilfojet en paragraf siden sidste afrapportering (§105 stk 2.: alm. @ldrebolig med stette), hvorfor
antal visiterede borgere stiger fra 118 i sidste afrapportering til 158 i denne afrapportering. At §105 stk 2 nu er tilfojet
giver et mere retvisende billede, idet samtlige borgere pé botilbuddet Sirusparken er visiteret efter denne paragraf.
Antallet af visiteret borgere er i september 2023 det samme, som antallet var i januar 2022, hvorfor udviklingen er pa 0

pct.

Hjeelp til borgere i egen bolig s. 3: Bemark, at denne kategori ogsa inkluderer borgere, der bor i Odsherred Kommunes
bofzllesskaber. Som det fremgéar af rapporten er antallet faldet med 24,4 pct. siden 1. januar 2022. I sidste afrapportering
(juli) 12 faldet pa 17,3 pct. Da udgangspunktet for malingen (januar 2022) er blevet korrigeret siden da, er dette fald
imidlertid ikke laengere retvisende. Faldet juli afrapporteringen rettes derfor til 21,05 pct.

Indholdet i afrapporteringen
Afrapporteringen bestar af i alt 9 sider og giver felgende overblik:
o Samlede antal visiterede borgere samt udviklingen i antal visiteringer til egne tilbud og @vrige tilbud de seneste 12
mdr. (side 1)

o Antal visiterede ydelser ud fra servicelovens paragraffer i september maned 2023 samt udvikling i antallet siden 1.
januar 2022 (side 2-3)



¢ Antal visiterede borgere og timer hos egne tilbud under Center for Social og Arbejdsmarked (Bo- og Stettecenter og
Socialpsykiatrien)(side 4-5)

o Antal visiterede borgere hos egne tilbud med takstberegning under Center for Social og Arbejdsmarked (Thorshej-
Veaksthuset, Siriusparken og Grennehaven)(side 6)

¢ Antal borgere hos egne tilbud under Center for Social og Arbejdsmarked (Rusmiddelteamet, herunder Varestedet
Vendepunktet)(side 7-8).

Lovgrundlag
Lov om Social Service
Okonomiske konsekvenser

Administrative, miljomaessige og sundhedsmzessige konsekvenser

Udtalelser og hering

Administrativ indstilling

Direktoren indstiller til Social-, Aldre- og Psykiatriudvalget, at:
1. Tage orienteringen til efterretning.

Beslutning

Ad 1: Taget til efterretning.
Bilag

Afrapportering pa social- og psykiatriomradet.20.11.23



Punkt 160: Godkendelse af reviderede kvalitetsstandarder for plejecentre

00.22.04-P22-22-13
Kompetence

Social-, Eldre- og Psykiatriudvalget

Beslutningstema

Godkendelse af reviderede kvalitetsstandarder vedr. ydelser pa plejecentre i Odsherred Kommune

Sagens opstien

Det fremgar af Lov om Social Service, at det er lovpligtigt at udarbejde serviceinformation til borgere om den hjelp de
kan forvente fra kommunen, hvis de far behov for personlig og praktisk hjelp mv., rehabiliteringsforlab eller kommunal
genoptraening og vedligeholdelsestraening efter lovens §§ 83, 83 a og 86. Serviceinformationen fremgér af kommunens
kvalitetsstandarder og disse kvalitetsstandarder skal revideres én gang om éaret.

Sagsfremstilling

Kvalitetsstandarderne er grundlaget for, at administrationen kan traeffe afgerelser ud fra det geeldende lovgrundlag og ud
fra politisk vedtagne standarder. Visitationen sker efter en individuel og konkret vurdering af borgers behov, og
kvalitetsstandarderne er et redskab, som bruges i det daglige arbejde.

De reviderede kvalitetsstandarder vedr. ydelser pé plejecentre bestér af to dokumenter:

¢ En generel vejledning, som rummer de oplysninger, der er geldende for omradet; fx malgruppe, hvordan man
soger, hvilke oplysninger der indsamles i sagsbehandlingen. I vejledningen er der ogsa beskrevet de overordnede
rammer og verdigrundlag, som administrationen arbejder ud fra: Lov om Social Service, Odsherred Kommunes
Aldrepolitik, Odsherred Kommunes Handicappolitik og Center for Omsorg og Sundheds formulerede kerneopgave
(bilag 1)

¢ Kvalitetsstandarder, hvor borgere kan lase, hvilken hjelp kommunen tilbyder pa plejecentrene og hvilke kriterier,
der laegges til grund for hjelpen. Kvalitetsstandarderne kan ogsa bruges til at give et overordnet overblik over den
mest almindelige hjeelp, der tilbydes. Der tilbydes hjelp til personlig pleje, praktisk hjelp, ernaring og
vedligeholdelsestraning (bilag 2)

Oversigt over &ndringer i kvalitetsstandarderne for plejecentrene i Odsherred Kommune:

o Sproglige justeringer: Der er @ndret formuleringer for at gore dem mere forstaelige. Andringerne har ingen
betydning for service- og ydelsesniveauet

¢ Layoutet: Layoutet for kvalitetstandarden er @ndret for at passe til kommunens designguide. Andringen har ingen
betydning for service- og ydelsesniveauet

o /Endringer i ydelserne: I kvalitetsstandarden for personlig pleje er stomipleje fjernet, da denne ydelse ikke er under
serviceloven, men er under sundhedsloven. Dette kommer ikke til at have betydning

Lovgrundlag

Lov om Social Service.



Okonomiske konsekvenser

Administrative, miljemaessige og sundhedsmassige konsekvenser

Udtalelser og hering

De reviderede kvalitetsstandarder har veeret i horing 1 Aldrerddet, Rédet for Socialt Udsatte og Handicapradet. Radene har
hver isar taget haringen til efterretning uden yderligere tilfojelser eller bemaerkninger.

Administrativ indstilling

Direktoren indstiller til Social-, Aldre- og Psykiatriudvalget, at:

1. godkende reviderede kvalitetsstandarder vedr. ydelser pa plejecentre i Odsherred Kommune

Beslutning

Ad 1: Godkendt.
Bilag

Bilag 1 Generel vejledning til revideret kvalitetsstandard plejecentre

Bilag 2 Samlet revideret kvalitetsstandard med markeringer



Punkt 161: Orientering om Arsrapport 2022 om utilsigtede haendelser
(UTH)

27.42.00-K08-23-1
Kompetence

Social-, Aldre- og Psykiatriudvalget

Beslutningstema

Social-, £ldre- og Psykiatriudvalget orienteres om Arsrapport 2022 om utilsigtede handelser (UTH).

Sagens opstien

Odsherred Kommune udarbejder en arlig oversigt over arbejdet med utilsigtede haendelser. Social-, Aldre- og Psykiatri
udvalget bliver orienteret om arbejdet.

Sagsfremstilling

Arbejdet med utilsigtede handelser (UTH) handler om patiensikkerhed - og om at sikre den hgjest mulige sikkerhed for
borgerne i Odsherred Kommune, nir de modtager pleje og omsorg.

En UTH bliver defineret som 'en pa forhand kendt eller ukendt handelse eller fejl, der ikke skyldes patientens sygdom, og
som enten er skadevoldende eller kunne have varet skadevoldende, men forinden blev afvarget eller i ovrigt ikke indtraf
pa grund af omstendigheder'. Der er med andre ord tale om de utilsigtede haendelser, ting og begivenheder indenfor
medicin, fald, infektioner og sektorovergange (fx fra region til kommune), hvor det kunne vere gaet galt, men ikke gjorde
det.

Kommunen registrerer UTH'er i Dansk Patientsikkerheds Database (DPSD), der ligger under Styrelsen for
Patientsikkehed. Dels er vi forpligtet til det ifelge Sundhedsloven §§198 —202, dels er UTH'erne et helt afgerende vaerkte;j
til at opna lering og forebygge fejl 1 fremtiden. De situationer, hvor noget kunne vaere gaet galt (men ikke gjorde det), er
mindst ligesa vigtige at leere af, som der, hvor der faktisk skete noget, der skadede patientsikkerheden. Ved at registrere og
arbejde systematisk med UTH'erne og de situationer, hvor de opstar, kan vi ege kvaliteten og patientsikkerheden.

¢ Opgorelsen giver kun en del af billedet om utilsigtede haendelser i Odsherred Kommune. Opgerelsen giver ogsa en
indikation af, at der ikke er lige stor fokus pa indberetninger pé de forskellige enheder. Der er derfor et fortsat
behov for at skabe oget viden om UTH og om hvordan de skal indberettes

e Udviklingssygeplejerskerne vil sammen med den kommende risikomanager fortsatte den nuvaerende praksis med
lobende mader med de decentrale sagsbehandlere, hvor emner som sagsbehandling, fokus pa indberetning,
involvering af medarbejdere samt forebyggelse af utilsigtedehaendelservil veere pa dagsordenen

¢ Vi vil vi fortsaette med at atholde undervisningsforlgb, der kan skabe rum for dialog og abenhed om hele
patientsikkerhedsomradet. Undervisningen skal ogsa bidrage til at skabe storre forstaelse for det store potentiale,
der ligger i indberetningerne, der giver verdifuld viden om menstre og tendenser

¢ Endelig arbejder vi med at etablere en struktur p& enhederne, der kan understette et systematisk fokus pé lebende
leering og leringstiltag, f.eks. @ndringer af tilstande, som kan omfatte uhensigtsmassigheder, fastgroede



arbejdsgange, misforstielser, manglende viden, faglighed mv.

Rapporten bliver offentliggjort pd kommunens hjemmeside. Den kommende risikomanager far i 2024 arbejdet med
UTH'er som et af sine arbejdsomrader.

Lovgrundlag

Sundhedsloven §§198 —202 samt den deraf afledte 'Bekendtgerelse om rapportering af utilsigtede handelser i
sundhedsvaesenet m.v.'.

Okonomiske konsekvenser

Administrative, miljomaessige og sundhedsmzessige konsekvenser

Udtalelser og hering
Rapporten er sendt til orientering i Fldreradet, Integrationsradet, Radet for socialt udsatte og Handicapradet.
Administrativ indstilling

Direkteren indstiller til Social-, Z£ldre- og Psykiatriudvalget, at:

1. tage orienteringen til efterretning

Beslutning

Ad 1: Taget til efterretning.
Bilag

UTH Arsrapport 2022



Punkt 162: Orientering om Ankestyrelsens klagestatistik 2. og 3. kvartal
2023 - social- og ldreomradet

15.00.00-G01-23-5
Kompetence

Social-, Aldre- og Psykiatriudvalget.

Beslutningstema

Orientering om Ankestyrelsens klagestatistik for 2. og 3. kvartal 2023 i sager inden for servicelovens paragraffer pd hhv.
@ldreomridet under Center for Omsorg og Sundhed og socialomridet under Center for Social og Arbejdsmarked.

Sagens opstien

De enkelte fagudvalg skal lebende modtage orientering om centrenes klagesager. Orienteringen bygger pa Ankestyrelsens
klagestatistik. I tilleeg til sagen har administrationen udarbejdet et notat, der uddyber klagestatistikken. Af notatet fremgar
desuden udviklingen i antal klager og omggrelsesprocenter siden 2015. Notatet er vedlagt som bilag.

Sagsfremstilling
Socialomradet

Ankestyrelsen har i 2. kvartal modtaget 1 klagesag over afgarelser pa socialomridet inden for servicelovens paragraffer,
under Center for Social og Arbejdsmarked (se tabel 3 i vedlagte notat). Denne sag blev omgjort af Ankestyrelsen. Dette
giver en omgerelsesprocent pd 100 pct., hvilket betyder en hgj omgerelsesprocent for det samlede omrade. Der er tale om
en afgerelse pa merudgiftsparagraffen (§100), som er et omrade, hvor der stilles serlige krav til dokumentation.

I 3. kvartal har Ankestyrelsen modtaget 6 klagesager pa socialomradet (se tabel 4 i vedlagte notat). 4 af disse sager er
blevet stadfaestet, hvilket betyder, at Ankestyrelsen er enig i kommunens afgerelse. 2 sager er hjemvist til fornyet
behandling, hvor Ankestyrelsen finder, at der er behov for yderligere oplysninger til sagerne. Den samlede
omgerelsesprocent for 3. kvartal er saledes 33 pct. omhandlende de 2 sager, der er hjemvist. I disse to sager har
Ankestyrelsen ikke truffet en afgerelse, men har hjemvist sagerne til behandling efter andre paragrafer end den oprindeligt
sogte paragraf.

ZAldreomradet

Pa @ldreomréadet, under Center for Omsorg og Sundhed, har Ankestyrelsen i 2. kvartal 2023 modtaget 2 klagesager over
Odsherred Kommunes afggrelser inden for servicelovens paragraftfer (se tabel 5 i vedlagte notat). Af disse blev 1 sag
hjemvist til fornyet undersogelse/behandling, hvilket giver en samlet omgerelsesprocent pa 50 pct.

I 3.kvartal har Ankestyrelsen modtaget 1 klagesag pa eldreomradet (se tabel 6 i vedlagte notat). Denne sag blev

stadfaestet, hvilket giver en samlet omgerelse pa 0 pct. Det betyder, at Ankestyrelsen er enig i kommunens afgerelse i
sagen.

Lovgrundlag

Lov om social service

Okonomiske konsekvenser

Administrative, miljomaessige og sundhedsmeessige konsekvenser



Udtalelser og hering

Administrativ indstilling

Direktoren indstiller til Social-, Aldre- og Psykiatriudvalget, at:
1. Orienteringen tages til efterretning.

Beslutning

Ad 1: Taget til efterretning.
Bilag

Notat om Ankestyrelsens klagestatistik for social- og eldreomradet K2 og K3 2023 (1)



Punkt 163: Orientering om afvikling af Precare

29.30.00-A00-19-2
Kompetence

Social-, Eldre- og Psykiatriudvalget.

Beslutningstema

Orientering om afvikling af Precare.

Sagens opstien

Odsherred Kommune har siden 2018 veret partner i projektet Precare. Projektet lgber frem til d. 31. december 2023. Efter
flere forsagg pa at finde en losning, der muligger en idriftsaettelse af projektet, mé det konstateres, at dette ikke er muligt.
Projektet er i dermed i feerd med at blive afviklet.

Sagsfremstilling
En kort introduktion til Precare

Precare er et samarbejdsprojekt mellem blandt andet Odsherred Kommune, Region Sj&lland, Appinux, som er den
virksomhed, der har udviklet teknologien, der har vaeret anvendt i projektet, og CBS (Copenhagen business school).
Precare har vearet et ambitigst projekt, hvis overordnede formal har varet at udvikle en model, der kan fungere som et
kvalificeret bud pa en made hvorpa sundhedsvasenet kan struktureres pa en bedre og billigere méde til fordel for borgere.
Projektet er bygget op omkring 5 arbejdspakker. Odsherred Kommune har i den forbindelse veret tilknyttet en af
arbejdspakkerne ved det, at kommunen, som en enhed i Hjemme- og Sygeplejen, har fungeret som et "living lab", der har
staet for afprevning og udvikling af modellen, projektet skulle udvikle.

Projektet startede op 1 2018. Det overordnede forméal med PreCare-projektet har veeret, at:

¢ udvikle og teste en model for sektorneutralt samarbejde, der bidrager til en nytenkning af den fremtidige
organisering af sundhedsvasenet.

¢ hjzlpe mennesker, der lever med kronisk sygdom og de patienter/borgere, som er felles for kommune, almen
praksis og hospitaler — de skrabelige @ldre — til at opna selvstendig handlekompetence, tryghed og frihed samt
undgé hospitalsindlaeggelser.

e pavise at der ligger vaesentlige besparelser hvis sundhedsvasenet struktureres pa en anden made, end vi kender det i
dag. Den model, der ligger til grund for Precare projektet, tager i langt hegjere grad udgangspunkt i borgeren og har
fokus pé, at borgeren modtager de ydelser, der er brug for - nér der er brug for det, for at forebygge forvarringer og
ungdige indleggelser.

Odsherred Kommune har i den forbindelse spillet en afgerende rolle idet kommunen har fungeret som "sandkasse"/living
lab i form af Precare klinikken, som har vaeret bemandet med kommunale sygeplejersker samt en lege. Ca. 150 borgere
med KOL og/eller hjertesvigt fra Odsherred Kommune og ca. 30 borgere fra Holbaek og Lejre har veeret tilknyttet
klinikken.

Resultater

Projektet har fremvist markante resultater. Antallet af akutte indleeggelser er reduceret markant for de borgere, der har
veeret tilknyttet Precare. Det samme er antallet af henvendelser til vagtleege sdvel som egen laege.

Langt sterstedelen (89 pct.) af de behandlingsforleb, der igangsattes i PreCareKlinikken, er foregaet virtuelt ved
indsendte malinger af og telefonisk dialog med borgeren om borgerens tilstandsmalinger og velbefindende.

Det har ikke veeret muligt at udarbejde en businescase pa de kommunale ydelser. Vi ved dog, at der sker en stigning i
antallet af kommunale ydelser til borgere efter indlaeeggelse pa et sygehus. Det ma dermed formodes, at de feerre
indlaeggelser har affedt en besparelse i form at feerre kommunale ydelser.

Der har undervejs vearet lavet interviews med borgerne om deres oplevelser med projektet. Bade borgere og deres
pérerende oplever en forbedret livskvalitet og en gget tryghed i det at leve med en kronisk sygdom. De oplever det som



trygt, at en behandling kan igangszaettes med det samme behovet opstar og de oplever en hgjere grad af kontinuitet i deres
borgerforleb. Det er ogsa trygt, at det er de samme sygeplejersker/leege, de har kontakt med hver gang.

Afvikling af Precare

Mange tiltag har veeret afsegt i forseget pa, at kunne idriftseette tiltagene efter projektets opher. Indledningsvist blev det
forsagt at "plante" projektet i regi af sundhedsklyngerne. Organiseringen af sundhedsklyngerne blev forst en realitet i
sommeren 2022 og det var ikke muligt at komme igennem med en videreforelse af projektet i Holbaek-klyngen, som
Odsherred Kommune er en del af.

Det har ogsa varet forsggt at integrere projektet som en overbygning pa det nationale projekt TeleKOL. TeleKOL blev
imidlertid udskudt af flere omgange og det lykkedes ikke, at fa et samarbejde sat i stand ad den ve;.

Region Sjelland har i mellemtiden lavet en light-udgave af Precare-projektet i Odsherred Kommune under navnet
Precare-KOL. Precare-KOL er forskelligt fra projektet, der er kert i Odsherred Kommune. En af de vesentligste forskelle
er, at den akutte behandling, der i dag kan igangsattes pa distancen af de kommunale sygeplejersker, ikke er en del af set-
up'et i Regionen.

Senest har der veret arbejdet pé, at gere det Odsherredske set-up til et sékaldt living lab med velfaerdsteknologi som
omdrejningspunkt. Bade klinikkens sygeplejersker og borgere har i den periode, projektet har kert, afprevet forskellige
velfeerdsteknologiske lgsninger - i meget lille skala. Det har derfor vaeret tanken, at det organisatoriske set-up skulle danne
rammen for afprevning og udvikling af velferdsteknologiske lgsninger. Her kunne lgsninger blive afprevet i lille skala
inden en eventuel idriftsettelse i den gvrige organisation. Det har ogsé veeret tanken, at set-up'et skulle finansieres
primart af fondsmidler. Der er derfor blevet sggt flere fonde indenfor det seneste halvandet ar. Der blev blandt andet sogt
om midler i Innovationsfonden til et stort projekt, som ogsa havde Region Sjalland som partner, som kunne have
muliggjort en videreforelse af Precare-setup'et. Projektet gik videre til "anden runde", men fik desverre afslag i
begyndelsen af november 2023.

Borgerne orienteres og guides videre til andre tilbud

Sikkert er det, at Precare, som borgerne kender det, vil lukke. Borgerne vil blive kontaktet af en af sygeplejerskerne fra
PreCareKlinikken med henblik pa at fi en individuel laegefaglige vurdering samt rad og vejledning om hvilke eksiterende
tilbud, der ville vaere bedst for den enkelte borger eventuelt at fortsette i. Der vil endvidere blive afholdt en reception i
december maned for de borgere, der har vaeret med i projektet. Her vil borgerne fa lejlighed til at snakke med
sygeplejerskerne og den laege, der har vaeret ansat i projektet.

Strukturelle faktorer gor det sveert
Projektet har vist, at det er muligt at skabe et bedre og billigere sundhedsvasen - bade set fra et borgerperspektiv, et
sundhedsfagligt perspektiv og fra et samfundsekonomisk perspektiv. Projektet har ogsé vist, at det geeldende strukturelle

fundament - herunder finansieringsmodellen, som det eksisterende sundhedsvasen bygger pé (i serdeleshed den
kommunale medfinansiering), besvarligger et samarbejde pa tvers af sektorer til borgernes bedste.

Lovgrundlag

Okonomiske konsekvenser

Administrative, miljomaessige og sundhedsmzessige konsekvenser

Udtalelser og hering

Administrativ indstilling

Direkteren indstiller til Social-, ZAldre- og Psykiatriudvalget, at:



1. orienteringen tages til efterretning.

Beslutning

Ad 1: Taget til efterretning.

Udvalget udtrykker stor beklagelse over at projektet lukker. Projektet har havet livskvaliteten for borgerne, der har veret
med i projektet og haber et nyt tilsvarende tilbud en dag kan blive en realitet.



Punkt 164: Orientering om puljemidler til kompetenceudvikling pa
Botilbuddet Gronnehaven

27.03.00-A00-23-3
Kompetence

Social-, Aldre- og Psykiatriudvalget
Beslutningstema

Social-, Eldre- og Psykiatriudvalget orienteres om tilskud fra Social- og Boligstyrelsens ansegningspulje til oget
kvalitets- og kompetenceudvikling i socialpsykiatrien.

Sagens opstien

Center for Social og Arbejdsmarked har segt og modtaget tilsagn pé tilskud pa ialt 495.865,00 kr. til anvendelse i
projektperioden 1. december 2023 til den 31.december 2026. Tilskudsbrevet er vedlagt i bilag.

Sagsfremstilling

Anseggningspuljens formal er at yde tilskud til at styrke kompetencerne og kvaliteten i socialpsykiatrien. Malgruppen er
medarbejdere pa socialpsykiatriske botilbud og bostettemedarbejdere i socialpsykiatrien.

Center for Social og Arbejdsmarked har sagt tilskuddet til projektet "Recoveryorienteret kompetenceudvikling pa
Botilbuddet Grennehaven”. Projektet skal bidrage til et kompetenceloft af medarbejderne og et kvalitetsloft af hele
tilbuddet med henblik pa at sikre en ensartet paedagogisk tilgang til mélgruppen, der har afset i recovery orienteret
rehabilitering. Til projektet er der udarbejdet en kompetenceudviklingsplan, hvor samtlige medarbejdere deltager i
undervisningsforleb hos Socialstyrelsen.

Center for Social og Arbejdsmarked vurderer, at implementeringen af kompetenceudviklingsplanen bade vil bidrage til en

hejnelse af kvaliteten i botilbuddet, og at den vil medvirke til rekruttering og fastholdelse af kvalificeret personale
fremover.

Der afrapporteres til Social- og Boligstyrelsen med en faglig rapport en gang arligt for den tre arige projektperiode.
Lovgrundlag

Lov om Social Service

Okonomiske konsekvenser

Center for Social og Arbejdsmarked modtager tilskud pé i alt 495.865,00 kr. til anvendelse i projektperioden 1. december
2023 til den 31.december 2026. Tilskuddet skal deekke bade undervisning og vikardeekning for de medarbejdere, der

deltager i undervisningen.

Administrative, miljomaessige og sundhedsmzessige konsekvenser

Samtlige medarbejdere og lederen pa Botilbuddet Grennehaven skal deltage i bade e-leeringsforleb og i fysisk
undervisning. Tilskuddet deekker al nedvendig vikardekning, mens medarbejderne modtager undervisning.

Administrativ indstilling

Direktoren indstiller til Social-, Aldre- og Psykiatriudvalget, at:

1. tage orientering til efterretning.



Beslutning

Ad 1: Taget til efterretning.
Bilag

Tilskudsbrev SBST



Punkt 165: Meddelelser til og fra formanden

00.22.04-G01-22-4
Sagsfremstilling
Meddelelser til/fra formanden.
Beslutning

Formanden orienterede om ministerbesgg pa Bobjergcentret.



Punkt 166: Nyt fra medlemmernes deltagelse i rad, nzevn og bestyrelser
00.22.04-G01-22-4

Sagsfremstilling

Ré&det for Socialt Udsatte: Lis Ingemann, Maria Liv Holck og Annette Schjermer Voss Mgller.

Handicapridet: Maria Liv Holck, Kim Buurskov og Lis Ingemann.

Beslutning

Intet til referat.



Punkt 167: Meddelelser fra administrationen
00.22.04-G01-22-4

Sagsfremstilling

Administrationen orienterer udvalget om aktuelle sager.

Beslutning

Administrationen orienterede om, at sygeplejeklinikkerne i Asnaes holder dbent hus den 20. december 2023 mellem k.
13.00 - 15.00. Her er udvalgets medlemmer velkomne.



Punkt 168: Arshjul
00.22.04-G01-22-4
Kompetence

Social- ZAldre- og Psykiatriudvalget.
Beslutningstema

Orientering til efterretning.
Sagens opstien
Sagsfremstilling

Via érshjulet far udvalget lebende et overblik om, hvilke sager der er pi de kommende udvalgsmeder. Arshjulet vil veere
pa dagsordenen som fast punkt og opdateres lobende mellem udvalgsmederne med sager samt udvalgsaktiviteter.

Lovgrundlag

Okonomiske konsekvenser

Administrative, miljemaessige og sundhedsmassige konsekvenser

Udtalelser og hering
Administrativ indstilling

Direktoren indstiller til Social-, Aldre- og Psykiatriudvalget, at:

1. tage orienteringen til efterretning.
Beslutning
Ad 1: Taget til efterretning.
Bilag

Rulledagsorden december 2023



Punkt 169: Underskriftsside
00.22.04-G01-22-4

Sagsfremstilling

Udvalget skal godkende beslutningsprotokollen.

Beslutning

Godkendt.
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