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Punkt 24: Godkendelse af dagsorden

Sagsfremstilling

24. Godkendelse af dagsorden

Sag 306-2009-227717 |D0k. 306-2020-267810 |lnitialer: STR |Abent

Sagsfremstilling

Indkaldelser:
Centerchef Erik Pedersen deltager i udvalgsmedet.
Centerchef Rikke Kragh Iversen deltager i udvalgsmedet.

Ovrige indkaldelser:

Pkt. 25-28: Leder af Sundhed, Helle Oldrup Jensen

Pkt. 27: Strategisk sundhedskonsulent, Sara Knabe Serensen

Pkt. 29: Chefkonsulent, Pernille Holst samt udbudskonsulent Mikael Juelsgard Horte
Pkt. 30: Leder for plejecentrene, demensindsatsen og madservice, Henriette Juhl

Pkt. 31: Niels Minor Borre fra @konomi og Ejendomme

Beslutning fra Social- og Forebyggelsesudvalget

Dato: 10. marts 2021 Sted: TEAMS-MODE

Fravarende:

Godkendt.



Punkt 25: Orientering om Sundhedsprofil 2021

Sagsfremstilling

25. Orientering om Sundhedsprofil 2021

Sag 306-2021-5315 IDok. 306-2021-38118 [Initialer: AKA |dbent

Kompetence
Social- og Forebyggelsesudvalget.

Beslutningstema
Orientering om Sundhedsprofil 2021.

Sagens opstien
Den 5. februar 2021 modtog 34.000 tilfzeldigt udvalgte borgere i Region Sjelland en invitation til at deltage i den store
landsdekkende spergeskemaundersogelse “Hvordan har du det? ”.

Sagsfremstilling

Baggrund

Sundhedsprofilundersegelsen er en del af et nationalt koncept, der gentages hvert fjerde &r. Den forste Sundhedsprofil
blev lavet 1 2010, den anden i 2013, den tredje i 2017 og den 5. februar 2021 blev arbejdet med den fjerde sundhedsprofil
igangsat.

Sundhedsprofilundersggelsen gennemfores i et samarbejde mellem de fem regioner, Sundhedsstyrelsen og Statens Institut
for Folkesundhed. Det sker efter en aftale mellem Danske Regioner, Kommunernes Landsforening, Sundheds- og
Zldreministeriet og Finansministeriet.

Formaélet med undersogelsen er at belyse, hvordan det gar med trivsel, sundhed og sygdom blandt borgerne i regionen og i
de enkelte kommuner samt at folge udviklingen over tid.

De inviterede er tilfzeldigt udvalgte borgere pa 16 ar eller derover (2000 borgere per kommune). Borgerne modtager
sporgeskemaet i deres e-Boks eller med posten - det er frivilligt at deltage. Besvarelserne hviler pa borgernes oplysninger
om egen sundhedstilstand. P& landsplan er ca. 300.000 danskere inviteret til at deltage.

For at fa en sé hej svarprocent som muligt udsendes der flere rykkere undervejs (se bilag 1), og der gores lobende
opmerksom pa undersggelsen via pressen bade pa nationalt, regionalt og lokalt niveau. Som tak for deltagelsen traeekkes
der lod om pengepramier blandt besvarelserne.

Spergeskemaet indeholder omkring 100 spergsmal, der spaender vidt fra madvaner og alkohol til motion, sevn, stress og
ensomhed, kontakt med sundhedsvasenet og holdninger til forebyggende tiltag.

Godt halvdelen af spergsmalene er nationalt bestemte, og den anden halvdel er regionalt udvalgte spergsmal med
udgangspunkt i lokale problemstillinger - herunder ensker fra kommunerne. Langt de fleste af spargsmalene, bade
nationale og regionale spergsmal, er gengangere fra tidligere ar, hvilket gor det muligt at folge udviklingen over tid.

Der er dog ogsa tilfejet nye spergsmal blandt andet vedrerende borgernes brug af teknologi i bred forstand med henblik
pé at bevare og fremme et godt helbred (se bilag 2). Brug af digitale losninger bliver mere og mere udbredt - ikke mindst i
forhold til den aktuelle situation med Covid-19.

Styrken ved Sundhedsprofilen er, at undersegelsen er s stor og bliver gennemfort pd samme made hvert fjerde ar. Derved
kan man bade dykke ned i for eksempel bestemte aldersgrupper eller kommuner og fa et gjebliksbillede af, hvordan vi har
det, og udviklingen kan falges over tid.

Gennem svarene fra undersegelsen far kommunerne og Region Sjalland dermed et indgaende og uvurderligt kendskab til
borgernes sundhed. I Odsherred Kommune er data fra Sundhedsprofil 2017 blandt andet blevet brugt til at planleegge og



gennemfore indsatser til forbedring af borgernes trivsel og sundhedstilstand, og har tillige veret en vaesentlig datakilde i
forbindelse med udformningen af den kommende sundhedspolitik.

Undersogelsen lober til og med den 12. maj 2021.

Offentliggerelse af undersogelsens resultater forventes at finde sted marts 2022.

indsatser/hvordanhardudet/Sider/om-sundhedsprofilen.aspx

Lovgrundlag

Okonomiske konsekvenser

Der er ingen kommunale udgifter forbundet med at deltage i Sundhedsprofil 2021.

Med baggrund i underseggelsens kommunale resultater vil der eventuelt pa sigt blive brug for dreftelser vedrerende
fremtidige prioriteringer pa det sundhedsfremmende og forebyggende omrade i hele den kommunale organisation.
Undersagelsen understotter dermed ogsé udmentningen af den kommende sundhedspolitik.

Administrative, miljemzassige og sundhedsmsessige konsekvenser

Udtalelser og hering

Administrativ indstilling
Direktoren indstiller til Social- og Forebyggelsesudvalget, at
Orienteringen tages til efterretning.

Bilag
306-2021-38146 Bilag 1. SP 2021 - Sundhedsprofil - Udsendelsesplan

306-2021-38145 Bilag 2. SP 2021 - &ndringer i spergeskema sf

Beslutning fira Social- og Forebyggelsesudvalget

Dato: 10. marts 2021 Sted: TEAMS-MODE

Fraverende:

Taget til efterretning.
Bilag

Bilag 1. SP 2021 - Sundhedsprofil - Udsendelsesplan

Bilag 2. SP 2021 - @ndringer i sporgeskema sf


https://www.regionsjaelland.dk/Sundhed/samarbejde-og-indsatser/hvordanhardudet/Sider/om-sundhedsprofilen.aspx
https://www.regionsjaelland.dk/Sundhed/samarbejde-og-indsatser/hvordanhardudet/Sider/om-sundhedsprofilen.aspx

Punkt 26: Orientering om indgéelse i partnerskabet Aktive Fellesskaber

Sagsfremstilling

26. Orientering om indgaelse i partnerskabet Aktive Fellesskaber

Sag 306-2021-4856 Dok. 306-2021-34424 Initialer: AKA [ Abent

Kompetence
Social- og Forebyggelsesudvalget.

Beslutningstema
Orientering om indgéelse i partnerskabet ”Aktive Fellesskaber”.

Sagens opstien
Sundhedsafdelingen, Odsherred Kommune valgt at indga i partnerskabet ”Aktive Faellesskaber” med Trygfondens Center
for Aktiv Sundhed, Steno Diabetes Center Sjelland og Det Sektorfri Forebyggelseslaboratorium.

Sagsfremstilling

Fysisk aktivitet er et centralt element i forebyggelsen af kroniske sygdomme, og indgér derfor som en fast del af vores
kommunale forebyggelsestilbud. Fysisk aktivitet er blandt andet forbundet med en forbedret prognose, oget funktionsevne
og reduceret risiko for komplikationer.

En fellesnavner for de kommunale forebyggelsestilbud er, at de er tidsbegransede (6-12 uger). Nar tilbuddene slutter, er
mange borgere motiverede for at fortsaette med at dyrke motion, men en stor andel formér ikke at holde fast i de nye
aktive vaner. Det kan for eksempel skyldes, at der mangler relevante motionstilbud i neeromréadet, hvor motionstilbud er
spredt over store geografiske afstande, som for nogle borgere kan gore det vanskeligt at deltage, hvis ikke der er etableret
en god infrastruktur, eller at de tilbud, der findes, ikke matcher borgernes behov eller fysiske kunnen. Det kan ogsa vere
en barriere at skulle begynde noget nyt og ukendt, hvor bade holddeltagere og traenere er fremmede, og det kan vare
sveert at fastholde motivationen, nar kommunens fysioterapeut eller livstilsteam ikke leengere faciliterer traeningen.

Formaélet med partnerskabsprojektet er at undersgge, hvordan der kan bygges bro mellem kommunale forebyggelsestilbud
og motionstilbud i civilsamfundet med det mal, at borgere med type 2 diabetes, hjertekarsygdomme eller sveer overvegt
fortsaetter med at vaere fysisk aktive efter endt kommunalt forlgb. Herunder skal det underseges om og hvordan
eksisterende IT-lgsninger kan understette fastholdelsen.

Partnerskabet er blevet etableret i efterdret 2020. Her er det falles formal, hvilke ressourcer hver partner kan byde ind
med og det forventet udbytte af partnerskabet blevet draftet. Hen over foraret 2021 foregar der en samskabelsesproces,
hvor partnerne, borgere, foreninger og patientorganisationer medes med det forméil at kortlegge omrddet og udvikle en
brobygningsmodel for sundhedsindsatser. I efterdret 2021 er intentionen, at de udviklede brobygningsindsatser skal
afproves lokalt i Odsherred Kommune.

Fra Odsherred Kommune deltager Sundhedsafdelingen og Kultur og Fritid direkte i partnerskaber, ligesom der er bygget
bro til arbejdsmarkeds- og rusmiddelomradet.

Udover disse, s inviteres lokale foreninger, patientorganisationer og praktiserende lager mv. til at indga 1 partnerskabet,
og dermed i udvikling af en brobygningsmodel.

Det bidrager til at understotte ambitionen om et styrket tvaerfagligt og tvaersektorielt samarbejde.

Lovgrundlag
Jevnfer Sundhedsloven §119 er det kommunens ansvar at skabe rammer for borgernes sunde levevis, hvilket en styrket
brobygning mellem de kommunale forebyggelsestilbud og civilsamfundets motionstilbud vurderes at kunne bidrage til.

Okonomiske konsekvenser
Projektet er forankret i og delvist finansieret af Trygfondens Center for Aktiv Sundhed. Derudover er der segt om
yderligere eksterne midler fra Danske Regioners forebyggelsespulje og Steno Diabetes Center Sjallands forskningspulje



til lokale aktiviteter i forbindelse med afprevning af de udviklede sundhedsindsatser/brobygningsinitiativer i Odsherred
kommune. De ansggte eksterne midler til finansiering af lokale kreefter i Odsherred kommune er en forudsaetning for at vi
kan gé videre med afprevningen af modellen efter samskabelsesprocessen. Partnerskabet er saledes ikke forbundet med
udgifter for Odsherred Kommune, som kraever serskilt stillingtagen.

Administrative, miljemeaessige og sundhedsmeessige konsekvenser

Projektets mal er at flere borgere fortsatter med at vare fysisk aktive efter endt kommunalt forleb. Dette vil veere til gavn
for borgernes sundhed, og kan i sidste ende ogsé have betydning for borgernes fremtidige behov for bade servicelovs- og
sundhedslovsydelser.

Udtalelser og hering

Administrativ indstilling
Direkteren indstiller til Social- og Forebyggelsesudvalget, at
Orienteringen tages til efterretning.

Beslutning fra Social- og Forebyggelsesudvalget

Dato: 10. marts 2021 Sted: TEAMS-MODE

Fravarende:

Taget til efterretning.



Punkt 27: Beslutning vedr. sundhedspolitik 2021-2025 - behandling af
heringssvar

Sagsfremstilling

27. Beslutning vedr. sundhedspolitik 2021-2025 - behandling af
heringssvar

Sag 306-2019-9901 Dok. 306-2021-43201 Initialer: SKS Abent
Kompetence

Byradet via Social og Forebyggelsesudvalget.

Beslutningstema
Social- og Forebyggelsesudvalget drafter de indkomne heringssvar til sundhedspolitikken 2021-2025: ”Sammen om
sundhed — Odsherred i bevaegelse” og indstiller sundhedspolitikken til godkendelse i Byradet.

Sagens opstien
Jeevnfor beslutning pa udvalgsmedet den 13. marts 2019 (pkt. 25) har der veret igangsat en proces i organisationen med
henblik pa at fa udarbejdet en ny sundhedspolitik.

Sagsfremstilling

Den 8. september 2020 blev der atholdt temadreftelse i Byrddet om sundhedspolitikken. Pa baggrund af disse dreftelser,
samt data og evrige input, udarbejdede administrationen det forste politikudkast. Dette blev dreftet i de politiske udvalg
henholdsvis den 10., 11. og 17. november 2020. Efterfolgende tilpassede administrationen udkastet efter de politiske
bemarkninger.

P& medet i Social- og forebyggelsesudvalget den 13. januar 2021 _(pkt. 7)_blev et udkast til sundhedspolitikken sendt i
offentlig hering. Heringsperioden sluttede den 14. februar 2021.

Der er i alt indkommet 26 heringssvar fra borgere, bestyrelser, MED-udvalg, foreninger, rdd med flere. Alle heringssvar
er vedhaftet sagen (bilag 1).

Sundhedsafdelingen har udarbejdet en oversigt (bilag 2). I den er de vasentligste pointer i heringssvarene er trukket frem
og hvert enkelt heringssvar er vurderet i henhold til indholdet i sundhedspolitikken. I den sidste kolonne i skemaet er der
givet et bud pé, hvorvidt der pa baggrund af heringssvaret ber justeres i politikudkastet.

Et revideret udkast til sundhedspolitikken er vedhaftet sagen (bilag 3). De foreslaede justeringer er markeret med rodt.

Siden medio december har det veret muligt at komme med input til sundhedspolitikken pa Borgernet Odsherred. Disse
input er ikke behandlet som officielle heringssvar, men kan lases pa borgernet.odsherred.dk.

Generelt om horingssvarene

Generelt er der stor anerkendelse af og opbakning til ambitionen om at styrke arbejdet med sundhed i Odsherred
Kommune, og til visionerne og malsatningerne i sundhedspolitikken. Mange vil gerne bidrage til, og samarbejde om, at
lofte sundheden i Odsherred.

Flere navner, at sundhedspolitikken er bred og at det er pédkravet med yderligere prioriteringer af konkrete indsatser.
Mange har fremsendt bud pd sddanne indsatser. Disse opsamles i et idékatalog, som kan anvendes i forbindelse med
sundhedspolitikkens udmentning.

Nogle fremhaver, at udvalgte malgrupper med fordel kunne f& mere opmarksomhed i sundhedspolitikken. For eksempel
navnes &ldre, socialt udsatte borgere inkl. hjemlese, handicappede og sarbare bern og unge.

Yderligere peges der i heringssvarene pa, at der i Odsherred kommune er behov for:


https://polweb.nethotel.dk/Produkt/PolWeb/default.asp?p=odsherred&page=document&docId=163939&ItemId=163951
https://polweb.nethotel.dk/Produkt/PolWeb/default.asp?p=odsherred&page=document&docId=185979&itemId=186001
https://borgernet.odsherred.dk/da-DK/

Fokus pé tilgengelighed (transport, synlighed, ekonomi, adgange med videre) til sundhedsindsatser (tilbud,
aktiviteter, feellesskaber og naturen).

Fokus pé sundhedsfremme og forebyggelse - fremfor reparation: ”At hjelpe inden det gar galt” — og ikke forst nér
det er "géet galt”.

Tidlig indsats i forhold til bern og unge.

Et styrket fokus pa en rehabiliterende tilgang til borgerne.

Héndholdte indsatser til sarbare malgrupper.

At lade borgerens behov vaere omdrejningspunkt. Borgerne skal vare involveret 1 varetagelse af eget liv og planer
for dette.

Politisk opbakning til udmentning af politikken.

En plan for hvordan ambitionerne i sundhedspolitikken understettes gkonomisk.
P& medet den 10. marts deltager leder af sundhedsafdelingen Helle Oldrup Jensen og Sundhedskonsulent Sara Knabe
Serensen.

Lovgrundlag
Sundhedslovens paragraf 119.

Okonomiske konsekvenser
Den gkonomiske handtering af sundhedspolitikkens udmentning vil forega i de enkelte fagcentre, og vil fremga af
administrationens budgetudvidelsesforslag til 2022.

Administrative, miljemeaessige og sundhedsmzessige konsekvenser
Sundhedspolitikken skal hejne sundhedstilstanden i Odsherred Kommune, og bidrage til at sette retning for arbejdet med
sundhed pa tvars af alle centre og politiske udvalg i kommunen.

Udtalelser og hering

Sundhedspolitikken har veret i offentlig hering i perioden 15. januar til 14. februar 2021. Alle borgere, virksomheder,
interesseorganisationer, rad og navn, ungdomsuddannelser, idratsforeninger og Odsherred Kommunes egen organisation
med flere har haft mulighed for at afgive haringssvar.

Heringsprocessen blev omtalt p4 kommunens hjemmeside, Facebook, Borgernet Odsherred og gennem et fremsendt
nyhedsbrev fra sundhedsafdelingen.

Administrativ indstilling
Direktoren indstiller til Social- og Forebyggelsesudvalget, at udvalget:

Drofter de indkomne heringssvar og beslutter om de kan tilslutte sig administrationens forslag til handtering af
disse (bilag 1 og 2).

Indstiller sundhedspolitikken 2021-2025 ”Sammen om Sundhed — Odsherred i bevagelse” til godkendelse i
Byradet (bilag 3).

Bilag

306-2021- Bilag 1 Heringssvar til sundhedspolitikken 2021-2025.

43207

306-2021- Bilag 2_Oversigt over heringssvar Sundhedspolitik 2021-2025

43217

306-2021- Bilag 3_Sundhedspolitikudkast til Social- og Forebyggelsesudvalgsmadet
43210 den 10. marts 2021

Beslutning fra Social- og Forebyggelsesudvalget

Dato: 10. marts 2021 Sted: TEAMS-MODE

Fravarende:




Udvalget tilslutter sig administrationens forslag til handtering af de indkomne heringssvar og fremsender sundpolitikken
til godkendelse i Byradet via @konomiudvalget.

Bilag
Bilag 1 Heringssvar til sundhedspolitikken 2021-2025.
Bilag 2_Oversigt over heringssvar _Sundhedspolitik 2021-2025

Bilag 3_Sundhedspolitikudkast til Social- og Forebyggelsesudvalgsmedet den 10. marts 2021



Punkt 28: Godkendelse af Praksisplan for Fysioterapi 2021-2024

Sagsfremstilling

28. Godkendelse af Praksisplan for Fysioterapi 2021-2024

Sag 306-2021-4825 Dok. 306-2021-34344 l]nitialer: SKS  |dbent

Kompetence
Social- og Forebyggelsesudvalget.

Beslutningstema
Social og forebyggelsesudvalget godkender Praksisplan for Fysioterapi 2021-2024.

Sagens opstien

Praksisplanen for Fysioterapi 2021-2024 har varet politisk behandlet i Samarbejdsudvalget for Fysioterapi i Region
Sjeelland. Tidligere i 2020 har praksisplanen veret sendt i hering hos kommuner og samarbejdspartnere, hvor
Sundhedsafdelingen i Odsherred har afgivet haringssvar.

Praksisplanen skal godkendes af alle 17 Kommunalbestyrelser i Region Sjalland samt Regionsradet. I Odsherred er det
Social og Forebyggelsesudvalget, der godkender praksisplanen pa kommunens vegne.

Praksisplan for Fysioterapi 2021-2024 forventes at traede i kraft den 1. april 2021.

Sagsfremstilling

Som folge af den indgéede overenskomst mellem Danske Fysioterapeuter og Regionernes Lonnings- og Takstnevn
udarbejder region og kommuner hvert 4. &r en praksisplan for fysioterapiomradet til kommunernes og regionens
godkendelse.

Praksisplan for fysioterapi er regionens, kommunens og de praktiserende fysioterapeuters redskab til planleegning,
koordinering og udvikling af den fysioterapeutiske praksis i Region Sjalland. Planen beskriver retningslinjerne for
planlaegningen af kapacitet, samt udviklingen af samarbejde og kvalitet i fysioterapipraksis. Den omfatter bade almen
fysioterapi, vederlags fysioterapi og ridefysioterapi.

Region og kommuner har delt myndighed pa dette omrade. Derfor skal den endelige godkendelse af praksisplanen formelt
foretages af bade regionsrad og kommunalbestyrelser. Kommunerne har myndighedsansvaret for Speciale 62
(vederlagsfri fysioterapi) og Speciale 65 (vederlagsfri ridefysioterapi).

Indhold i praksisplanen
Praksisplan for Fysioterapi 2021-2024 indeholder seks kapitler.
De politiske anbefalinger for praksisplanperioden er:

Pé baggrund af en kapacitetsanalyse foretaget pé fysioterapiomradet i 2019 har Samarbejdsudvalget besluttet, at der
i den kommende praksisplanperiode som udgangspunkt ikke er behov for en kapacitetsudvidelse. Det anbefales i den
forbindelse, at der udarbejdes en kapacitetsanalyse en gang arligt igennem praksisplanperioden 2021-2024, sa udviklingen
folges.

Det anbefales, at der fokuseres pé tilgeengeligheden af mobil fysioterapi, sa borgere, som ikke selv kan transportere
sig til fysioterapiklinik, kan sikres mulighed for fysioterapeutisk behandling.

Det anbefales, at samarbejdet og dialogen mellem hver enkelt kommune og de praktiserende fysioterapeuter
udvikles og styrkes i perioden gennem et mere formaliseret samarbejde.

Lovgrundlag
Sundhedslovens § 140a og 140b samt bekendtgerelse nr. 710 af 27. juni 2008 om tilskud til fysioterapi hos fysioterapeut i
praksissektoren og vederlagsfri fysioterapi hos fysioterapeut i praksissektoren og i kommunen.

Okonomiske konsekvenser



Okonomien i forbindelse med Praksis for Fysioterapi for 2021-2024 handteres som den galdende praksis pa omradet.

Administrative, miljemzassige og sundhedsmaessige konsekvenser
Praksisplanen bidrager til at sikre, at der er et lokalt fysioterapitilbud til borgerne i Odsherred. At Odsherred Kommune
ikke tildeles flere ydernumre til de praktiserende fysioterapier kan betyde leengere ventetider for kommunes borgere.

Udtalelser og hering
Praksisplanen har varet sendt i hering hos kommuner og samarbejdspartnere. Til sagen vedlaegges heringssvaret fra
Odsherred Kommune samt et notat der behandler de indkomne heringssvar.

Administrativ indstilling
Direktoren til Social- og Forebyggelsesudvalget, at:
Udvalget godkender praksisplanen.

Bilag

306-2021- Bilag 1 _Praksisplan for Fysioterapi 2021-2024

34367

306-2021- Bilag 2 Notat til Praksisplan for Fysioterapi 2021-2024

34368

306-2021- Bilag 3 Heringssvar Odsherred Kommune Praksisplan for Fysioterapi
35491 2021-2024

Beslutning fira Social- og Forebyggelsesudvalget

Dato: 10. marts 2021 Sted: TEAMS-MODE

Fraverende:

Godkendt.
Bilag

Bilag 1 _Praksisplan for Fysioterapi 2021-2024
Bilag 2 Notat til Praksisplan for Fysioterapi 2021-2024

Bilag 3 Heringssvar Odsherred Kommune Praksisplan for Fysioterapi 2021-2024



Punkt 29: Beslutning vedrerende madudbringning til borgere i eget hjem

Sagsfremstilling

29. Beslutning vedrerende madudbringning til borgere i eget
hjem

Sag 306-2020-15401 Dok. 306-2021-33309 l]nitialer: PNH dbent
Kompetence

Social- og Forebyggelsesudvalget

Beslutningstema
Beslutning om valg af nye leveranderer til borgere, der er visiteret til madservice ved at igangsatte en ny udbudsrunde
eller godkendelsesmodellen og/eller udstede fritvalgsbeviser.

Sagens opstien
Det Danske Madhus har siden 2016 leveret mad til borgere i eget hjem i Odsherred Kommune. Den nuvaerende kontrakt
med Det Danske Madhus opherer den 31. marts 2021.

Social- og Forebyggelsesudvalget godkendte den 17. juni 2020 at igangsette en offentlig udbudsproces i efteraret 2020
vedrgrende mad til borgere i eget hjem. Grundet manglende interesse fra mulige tilbudsgivere valgte administrationen at
annullere udbuddet i december 2020.

Den 3. februar 2021 besluttede Social og Forebyggelsesudvalget, at anmode administrationen om at undersgge hvorvidt
der skal gennemfores et nyt udbud.

Hvis der ikke skal gennemfores et nyt udbud, bedes administrationen fremlaegge et forslag, der indeholder:

- Et udkast til en aftale med Det Danske Madhus (herunder kvalitetsstandard og pris)
- En beskrivelse af tilbud om brugen af fritvalgsbevis.

Sagsfremstilling

I henhold til serviceloven § 91 skal kommunen skabe grundlag for, at modtagere af fx madordning efter § 83, kan vaelge
mellem to eller flere leveranderer. Den ene leverander kan vere kommunal leverander, hvis kommunen har interesse for
at byde ind pa opgaven. Dette er ikke tilfeeldet pA madomradet i Odsherred Kommune.

For at opfylde forpligtelsen til at levere madordning til visiterede borgere, skal kommunen, som minimum:

1) indgé kontrakt med to eller flere leveranderer eller
2) tilbyde modtagerne et fritvalgsbevis, som giver borgere, der er visiteret til hjelp efter § 83, adgang til, at de
pagaldende borgere selv indgéar aftale med en cvr-registreret virksomhed om en madordning.

Nedenfor gennemgés de to forskellige metoder, der er til at tilvejebringelse af det frie valg for de borgere, der er visiteret
til madservice. De to metoder kan kombineres frit. Det vil sige, at kommunen f.eks. kan indgé kontrakt med en eller flere
leveranderer og samtidig supplere med fritvalgsbeviser til de borgere, det matte enske det.

Metode 1:
I indgéelse af en (eller flere) kontrakt(er) er det en forudsatning at kommunen — efter annoncering indgéar aftale med en
eller flere leveranderer. Annonceringen kan forega pé flere méder.

1.  Godkendelsesmodellen: Kommunen offentligger kvalitetskrav og priskrav. Efterfelgende indgér kommunen kontrakt
med alle interesserede private leveranderer, der matcher kravene. Leveranderer kan blive godkendt lgbende.

I en variant af godkendelsesmodellen kan kommunen begreense antallet af leverandorer til fx 3. 1 sa fald inviterer
kommunen interesserede leveranderer til at give tilbud inden for en given frist med oplysning om, at leveranderkredsen



vil blive begraenset i antal. Kommunen oplyser samtidig sine udvalgelseskriterier og det forventede tidspunkt for sin
stillingtagen til de indkomne tilbud.

2. Udbud: P& baggrund af skriftligt udbudsmateriale inviteres private virksomheder til at deltage i konkurrencen om at
levere madservice i Odsherred. Det frie valg etableres ved, at kommunen velger to til fem leveranderer, som borgeren
kan veelge imellem. Et udbud giver samtidig mulighed for at teste priserne pa markedet.

En variant af udbudsmodellen er Udbud under godkendelsesmodellen. Efter et udbud overdrages opgaven til én
leverander, der er hovedleverander i kontraktperioden. Det frie valg etableres ved at private leveranderer kan blive
godkendt efter de samme pris- og kvalitetsbetingelser, som hovedleveranderen.

Metode 2:

Fritvalgsbevis svarer til en voucher/et kebsbevis. Nar kommunen udsteder et kabsbevis til en borger betyder det, at
borgeren selv skal valge en CVR-registreret virksomhed til at levere ydelsen. Leveranderen skal ikke godkendes af
kommunen, men kommenen skal stille kvalitetskrav til leveranderen i kommunens kvalitetsstandard.

Leveranderen afregnes med den pris, som fritvalgsbeviset er sat til. Fritvalgsbevisets verdi skal svare til kommunens
omkostninger ved produktion og levering af tilsvarende ydelser under madservice. Tilskud kan efter kommunens valg
gives dels til hovedmaltid og biretter, dels til transport og administration.

De private leveranderer bliver afregnet til en pris, som svarer til det kommunale tilskud til maden jf. gkonomiafsnittet.
Hvis fritvalgsbeviser anvendes som supplement til et udbud fastsettes verdien af fritvalgsbeviset ud fra den valgte
leveranders pris.

Det er kommunen, der star for afregningen og borgeren modtager saledes ikke midler i forbindelse med et fritvalgsbevis.
Borgeren haefter saledes heller ikke over for leveranderen. Overstiger madens pris det kommunale tilskud via
fritvalgsbeviset, skal borgeren selv betale differencen.

Tilsyns- og opfelgningspligten pahviler fortsat kommunen, som har pligt til at fere tilsyn med, hvordan leverandererne
loser opgaven.

Serviceloven giver mulighed for at fratage en borger retten til at benytte et fritvalgsbevis, hvis det vurderes, at borgeren
ikke er i stand til at administrere ordningen. Det kan f.eks. vere aktuelt ved demente borgere uden nere parerende.

Samlet vurdering af modellerne

En kontrakt med en privat leverander kan kun indgés efter forudgéende offentlig annoncering, hvor alle interesserede

leveranderer, som matcher kvalitet og pris godkendes, som leveranderer. Enten via godkendelsesmodellen eller som folge
af et udbud.

Udvalget kan veelge at igangsette en ny udbudsrunde, hvor den fremlagte kravspecifikation pa medet den 3. februar 2021
revideres, sa der dbnes op for at flere leveranderer kan byde pa opgaven.

Som det fremgér ovenfor, er Social- og Forebyggelsesudvalget ikke tvunget til at fremsaette et nyt udbud, men kan i stedet
for veelge en godkendelsesmodel og/eller udstede fritvalgsbeviser til alle visiterede borgere til madservice.

Hvis Social- og Forebyggelsesudvalget beslutter udelukkende at anvende fritvalgsbeviser geres opmarksom pa, at
kommunens kvalitetskrav er en del ad den kontraktlige aftale mellem borgeren og den valgte leverander, hvilket betyder
at det kan vare sverere for kommunen at sikre fagligheden og kvaliteten, end nar kommunen indgar kontrakten direkte
med leveranderen. Kommunens kvalitetsstandard skal indeholde en beskrivelse af serviceniveauet. De beskrevne
kvalitetskrav i kvalitetsstandarden vil blive geeldende for bade sterre og mindre leveranderer, idet alle leveranderer er
underlagt de samme vilkar.

Fritvalgsbeviset giver borgeren frihed til at veelge en leverander, der fx er lokalt forankret i naermiljoet eller tilgodeser
serlige etiske eller religiose krav. Men fritvalgsbeviset er ogsé en ekstra opgave for borgerne. For at borgerne kan benytte
ordningen, skal de skal have viden om lovgivningen, kende kommunens kvalitetsstandard, kunne indgé en aftale med
leverandererne samt administrere den selv. Dermed laegges en ansvarsfuld opgave over pé den enkelte borger.

Om borgernes tilfredshed stiger med antallet af leveranderer er formodentlig individuelt. Umiddelbart gives borgerne
hgjere selvbestemmelse og mere fleksibilitet, jo flere leveranderer, der kan velges imellem. Men i nogle kommuner er det
oplevelsen, at mange leveranderer blot forvirrer borgeren.



En undersogelse fra Rambell i 2018 viser, at 22 kommuner tilbyder fritvalgsbeviser, og i 9 kommuner benytter borgerne
sig af ordningen. 13 kommuner tilbyder ordningen — uden der er borgere, der benytter den. Undersegelsen viser bl.a. at de
kommuner, der agerer proaktivt, bade i forhold til at invitere leveranderer til at veere med i ordningen og i forhold til
information og vejledning af borgerne, har sterst succes med ordningen.

Beslutter Social- og Forebyggelsesudvalget derimod at anvende godkendelsesmodellen skal kommunen offentliggere
kvalitets- og priskrav og efterfolgende indga kontrakt med alle interesserede private leverandarer. Der er jf. ovenstaende
mulighed for at sette en begrensning i antallet af leveranderer.

Administrationen anbefaler, at udvalget valger en kombination mellem udbud (evt. udbud under godkendelsesmodellen)
og fritvalgsbevis - eller en kombination mellem godkendelsesmodellen (evt. med begranset antal) og fritvalgsbeviser.

Udvalgets beslutning sendes i hering hos Aldrerad, Radet for Socialt udsatte og Handicapradet.

Lovgrundlag
Serviceloven §§ 83,3 og 91 stk. 2 samt cirkulareskrivelse om regulering af maksimal egenbetaling for madservice pr. 1.
januar 2019 efter serviceloven.

Okonomiske konsekvenser
Taksten fastseettes arligt for madudbringning til visiterede borgere. Taksten fastsaettes arligt af byradet via
@konomiudvalget. I 2021 er egenbetalingen for én hovedret 50 kr. og for én hovedret + én biret er betalingen i alt 61 kr.

Administrative, miljemeaessige og sundhedsmzessige konsekvenser

Udbudsteamet og staben vil afsette medarbejderressourcer til planleegning og gennemforsel af processen og fremtidige
lebende administration. Kommunens ressourceforbrug i relation til administration, herunder tilsynsforpligtelsen vil
umiddelbart stige med antallet af leveranderer.

Udtalelser og hering
Aldrerad, Radet for Socialt udsatte og Handicapradet heres om udvalgets beslutning og forelegges udvalgsmeade i
april/maj.

Administrativ indstilling
Direkteren indstiller til Social- og Forebyggelsesudvalget, at udvalget godkender,

1. En af folgende metoder pa fritvalgsomradet vedr. madservice, som angivet i punkt la — le;

a) Atigangsette et nyt udbud m. revideret kravspecifikation, eller

b) Atanvende godkendelsesmodel med angivelse af kvalitet- og priskrav, eller

c) Atudstede fritvalgsbeviser til alle visiterede borgere til madservice eller

d) At kombinere fritvalgsbeviser med indgéelse af kontrakt med leveranderer efter udbudsrunde, eller

e) Atkombinere fritvalgsbeviser med godkendelsesmodellen, altsé velge leveranderer, der matcher kommunens
kvalitets- og priskrav.

2. At beslutningen sendes i1 hering hos ZAldreradet, Rédet for Socialt Udsatte og Handicapradet og efter endt
heringsperiode foreleegges sagen til endelig godkendelse.

Beslutning fra Social- og Forebyggelsesudvalget

Dato: 10. marts 2021 Sted: TEAMS-MODE

Fraverende:

Udvalget godkendte model 1e med maximalt tre leveranderer.



Punkt 30: Dreftelse af indkeb og tildeling af nedkald pa kommunens
plejecentre

Sagsfremstilling

30. Droeftelse af indkeb og tildeling af nedkald pa kommunens
plejecentre

Sag 306-2021-3154 Dok. 306-2021-21975 Initialer: STR Abent
Kompetence

Social- og Forebyggelsesudvalget.

Beslutningstema
Social- og Forebyggelsesudvalget drafter indkeb af nedkaldsudstyr til kommunens plejecentre samt tildelingskriterier for
plejecentrenes beboere.

Sagens opstien
Nodkaldssystemerne pd kommunens plejecentre kan betegnes som centerets kritiske infrastruktur”, der betyder, at
systemerne skal fungere.

De nuvarende systemer er bygget op omkring et aldrene software. Styresystemet kan ikke leengere opdateres, processorer
karer ustabilt og pavirker alarmhéndteringen. Et nedbrud ville hindre alle alarmkald.

Der er tale om systemer, der har kert i degndrift i 8 — 13 ar (nedkaldssystemet pa Bakkegarden er 13 ar gammelt) og der
er stigende risiko for, at der kan forekomme system- og driftsfejl. Systemet er derudover omkostningstungt at
vedligeholde. Nyere styresystemer er bygget op séledes, at de kan tilpasses borgersammensatningen pa det enkelte
plejecenter. Det er pakraevet at de nuvarende nedkaldssystemer bliver udskiftet bade af hensyn til borgernes sikkerhed og
gkonomien.

Der har i flere ar vaeret bekymringshenvendelser fra plejehjemsbeboere og parerende, der relaterer sig til plejecentrenes
nadkald. Flere klager handler om, at det er svaert at fa tildelt et nedkald og at den konkrete individuelle tildeling, der
finder sted i dag, giver risiko for forskelsbehandling pa tver af plejecentrene.

Sagsfremstilling

Borgernes sikkerhed

I dag er det en vurdering foretaget pa det enkelte plejecenter, der ligger til grund for, om borgeren fér et nadkald. Nar en
borger tildeles et nadkald, er det fordi, der kan opsta situationer, hvor borgeren akut far brug for hjelp. Det gor personalet
og medarbejdere omkring borgeren opmaerksom pé et forhold, der skal reageres pa, og det skal vaere med til, at give
borgeren tryghed i hverdagen. Borgeren kan vaere sikker pd, at der reageres, nér der er brug for det.

For at veere sikker pé, at plejecentrene kan levere en ordentlig nedkaldsservice, skal systemet vaere driftssikkert og det
skal udbygges, sé det har de funktioner, der er brug for. Nye og moderne nedkaldssystemer har flere funktioner, som
kunne gavne borgere pa plejecentrene i Odsherred Kommune:

Nyere systemer kan gere personalet opmearksomme pé, at en borger har affering/vandladning i sengen.

Demensringen: Enhederne, som personalet har pa sig, modtager automatisk besked, hvis en borger med en GPS-
enhed pa sig forlader omradet.

’@jet’: Mulighed for (max i 20 sekunder) at kikke til en borger for at sikre, at borgeren er ok. Denne funktion
kaldes et ’gje’ og kan flyttes rundt efter behov.

Nye systemer har tovejskommunikation, som kan sattes op med nedkald, hvis der er behov for det.

Systemet laver automatisk en log pa de tilkoblede funktioner hos den enkelte borger. Det er derfor muligt at
dokumentere, at borgeren er tilset korrekt.

Der er i systemet mulighed for at tilkoble porte/derabning til eksempelvis sansehave. Porten registrerer borgeren og
abner porten/ldgen for borgeren.



Pa plejecentrenes nuverende system modtages opkald/advarsler pé flere enheder. P& nye systemer vil alle alarmer
vaere samlet i én enhed. Plejepersonalet skal derfor kun udstyres med en enhed/modtager pr. medarbejder.

Systemer er bygget op omkring en SMART enhed, s& nar personalet gér tur med en borger, s& har personalet bade
nedkaldsalarm, overfaldsalarm og direkte telefonopkald i enheden, hvilket giver tryghed for bade borger, parerende og
personale.

Der er mulighed for at tilkoble en faldsikring til gavn for borgere, som har tendens til at falde, bide som gaende og
nar men rejser sig fra sengen.

Nogle systemer kan give adgang til patientjournalen og derved er der mulighed for hurtigt at indhente
borgerinformation og -dokumentation.

I forbindelse med udskiftningen af nedkaldssystemer pd kommunens plejecentre anbefales det, at udvalget drefter
muligheden for at tildele alle beboere pé plejecentre nadkald, sa det til hver en tid er muligt at tilkalde en medarbejder.

Ngdkaldslﬂsninge_r
Der er forskellige nedkaldslesninger pd markedet i dag. Nedenfor opstilles tre lasningsmodeller.

1. Intern losning: Nedkaldssystemet kobles op pa kommunens egen [T-lgsning.

¢ Fordelene ved denne lgsning er, at omkostningerne for hardware er en engangsudgift. Eftersom kommunen selv
indkeber og ejer hardware, skal der ikke forventes udgifter til diverse reparationer eller fejl og mangler ved
systemet for garantien udlegber efter 2 &r.

¢ Ulemperne er, at systemet er sarbart idet, det er 100% athengigt af kommunens netvaerk. Det betyder, at hvis
kommunens netvaerk gir ned virker ngdkaldet ikke. Idet alle plejecentre er koblet op pa samme server, gar
nedkaldet ned pé samtlige plejecentre. Derudover star kommunen selv for at drifte systemet hvilket ger, at der skal
forventes IT-ressourcer, som ogsa kan sta til radighed udenfor normal arbejdstid.

¢ (konomi pr. plejecenter: Indkeb og etablering af denne lgsning estimeres til ca. 350.000 kr. forste ar. Efterfolgende
ar estimeres omkostninger til licenser og drift at vaere ca. 50.000 kr. Dertil skal forventes IT-ressourcer til
servicering.

2. Ekstern lgsning: Leverander leverer servere samt service og vedligehold.

¢ Fordelene ved denne model er, at det er en ekstern leverander, der leverer flere servere. Systemet er dermed mindre
sarbart idet alle plejecentre ikke *gar ned’ hvis en server gér i stykker. Servicen udferes af ekstern leverander, som
sorger for, at systemet altid fungerer — ogsé udenfor normal arbejdstid. Styresystemet og funktionerne opdateres
lobende og efter behov. Man far dermed hele tiden den nyeste version af systemet ligesom der er mulighed for at
tilkebe funktioner og dermed tilpasse funktionerne det aktuelle behov. Det er en fleksibel lgsning.

o En ulempe eller sdrbarhed ved denne lgsning er, at systemet er 100% athangig af internetforbindelse.

¢ (konomi pr. plejecenter: Denne model er bygget op omkring en abonnementsordning. Man betaler leveranderen for
service og valgte funktioner. Omkostningerne for indkeb og etablering ferste ar estimeres til ca. 260.000 kr.
Efterfolgende ér estimeres omkostninger til licenser og drift at vere ca. 70.000 kr.

3. Lokal lesning: Hvert enkelt plejecenter har egen lgsning

¢ Fordelene ved denne model er, at der opstilles en server pa hvert enkelt plejecenter. Denne lgsning er ikke athaengig
af internettet idet den er koblet op pa et lokalt netvaerk pd det enkelte plejecenter.

¢ Ulempen er, at losningen er athengig af IT-ressourcer til servicering, drift og vedligehold af systemet.

¢ konomi pr. plejecenter: Indkeb og etablering af denne losning estimeres til ca. 300.000 kr. det forste ar.
Efterfolgende ér estimeres omkostninger til licenser og drift at vaere ca. 50.000 kr. Dertil skal forventes IT-
ressourcer til servicering.

Ud fra fordele og ulemper holdt op imod gkonomien, anbefaler administrationen lesningsmodel 2.

Okonomiske konsekvenser
Okonomien opsummeret for de tre losningsmodeller.

Model 1; Indkeb og etablering estimeres til ca. 350.000 kr. forste &r pr. plejecenter. Licenser og drift estimeres til herefter
at veere ca. 50.000 kr.



Model 2; Indkeb og etablering estimeres til ca. 260.000 kr. forste &r pr. plejecenter. Licenser og drift estimeres til herefter
at veere ca. 70.000 kr.

Model 3; Indkeb og etablering estimeres til ca. 300.000 kr. forste &r pr. plejecenter. Licenser og drift estimeres til herefter
at veere ca. 50.000 kr.

For alle 7 plejecentre inkl. Baeshgjgard forventes en samlet omkostning til model 2 til indkeb og etablering pa 1.8 mil kr.
og en arlig driftsudgift pa ca.500 t.kr.

Det foreslas at udskiftningen foregér over en periode pa 2- 3 ar.

Administrative, miljemzessige og sundhedsmeaessige konsekvenser
Jevnfor beskrivelserne af de forskellige losningsmodeller skal der ved lasning 1 og 3 forventes omkostninger i form af
IT-ressourcer forbundet med servicering, drift og vedligehold.

Udtalelser og hering

Lovgivning
Alle lgsningsmodeller lever op til geldende regler vedrerende GDPR.

Indkebet af nedkaldssystem skal i udbud. Udbudsmodellen afklares efterfelgende.

Administrativ indstilling
Direktoren indstiller til Social- og Forebyggelsesudvalget, at:

o Udvalget drefter opleegget om nedkaldsudstyr.
o Udvalget drefter, om nedkald skal tildeles alle beboere pa plejecentre.
o Udvalget drefter den videre proces.

Beslutning fira Social- og Forebyggelsesudvalget

Dato: 10. marts 2021 Sted: TEAMS-MODE

Fraverende:

Administration arbejder videre med at konkretisere model 2 og udarbejder et beslutningsoplaeg til udvalgsmedet i april
eller maj méned.



Punkt 31: Beslutning vedrorende renovering af tag pa Gronnegarden i
Nykebing Sj.

Sagsfremstilling

31. Beslutning vedrerende renovering af tag pa Grennegarden i
Nykobing Sj.

Sag 306-2020-48620 |D0k. 306-2021-33741 Initialer: KGU Abent
Kompetence

Byradet via Okonomiudvalget og Social- og Forebyggelsesudvalget.

Beslutningstema
Indstille til @konomiudvalget og Byradet at der optages 14n og gives tillegsbevilling til renovering af tag pa
Grennegérden pa 2,75 mio. kr. vedr. beboerdelen.

Sagens opstien

Plejecenteret Gronnegérdens tag og facader er steerkt nedslidte og der har gennem en arraekke pagaet reparationer af taget
grundet vandindtraengen. Der blev indhentet priser pa renoveringen tilbage i 2018, hvor der har ikke vaeret afsat budget til
opgaven for 2020.

Det vurderes, at det ikke laengere er muligt at reparere tag og facader. Nér det regner lober der vand indvendigt pé bl.a.
murveaerk og i elinstallationerne. Der er enkelte steder, hvor der dannes vandpytter pa gulvet med risiko for faldskader for
beboer og ansatte.

Sagsfremstilling

Ved renovering af taget og facader pa Grennegérden, kan kommunen ladnefinansiere beboerdelen af udgifterne, svarende
til 55% af de samlede udgifter pa arbejdets udferelse jf. udregnet fordelingsnegle. De ovrige 45% skal kommunen
finansiere selv og der blev afsat et budget pa 2,3 mio. kr. til dette i 2020 som seges overfort til 2021.

Det er en kommunal udlejningsejendom og det er derfor Odsherred Kommune som optager lanet til udgifterne pa vegne
af beboerne. Lénet vi indga i huslejen og tilbagebetales over 25 &r.

Kommunen stiller dermed ikke garanti.

Kommunen kan fa momsrefusion for den kommunale del, men ikke beboerdelen. Jf. tabel nedenfor er gkonomien
beskrevet inkl. og ekskl. moms.

Inkl. moms  Ekskl. Moms

Tilbudspris 6,72 5,38
Kommunaldel 3,02 2,42
Budget 2,88 2,30
Afvigelse -0,15 -0,12
Beboerdel 3,70

Opsparing husleje (VAB, tidligere ar) -0,95



Til laneoptagelse 2,75
Beleb i mio. kr.

Lanet skal tilbagebetales af beboerne, hvilket vil ske gennem huslejen. Dermed vil der ske huslejestigninger som
godkendes i en sag senere pa aret, nar byggeregnskabet er feerdiggjort og huslejestigningerne kan beregnes.

Lovgrundlag
Styrelsesloven.
Kommunal lanebekendtgarelse.

Okonomiske konsekvenser

Da Odsherred Kommune vil sta for den samlede skonomi og udferelsen af projektet, sa skal der gives en tillegsbevilling
til projektet pa 2,75 mio. kr., som finansieres af laneoptagelse til beboerdelen. Derudover overforer boligselskabet VAB
0,95 mio. kr. til kommunen, hvilket giver et budget pa 3,7 mio. kr. til beboerdelen.

Der blev afsat et budget pa 2,3 mio. kr. til den kommunale del, hvor flyttes 0,12 mio. kr. fra Klimaskarmspuljen for at
sikre budgetoverholdelse.

I tilbuddet er der taget hgjde for uforudsete omkostninger pa 0,15 mio. kr., men der kan forekomme yderligere nér
tagrenoveringen pabegynder, da udskiftningen har vaeret tiltreengt i flere ar. Dette vil der blive fulgt op pa i
budgetopfolgningerne i 2021.

Administrative, miljemzessige og sundhedsmsessige konsekvenser

Udtalelser og hering

Administrativ indstilling
Direktionen indstiller til Byradet via @konomiudvalget og Social- og Forebyggelsesudvalget, at:

Godkende tilleegsbevilling og laneoptagelse pa 2,75 mio. kr. til beboerdelen

Beslutning fra Social- og Forebyggelsesudvalget

Dato: 10. marts 2021 Sted: TEAMS-MODE

Fraverende:

Indstillet.



Punkt 32: Beslutning vedrerende godkendelse af handleplan for Solvognen

Sagsfremstilling

32. Beslutning vedrorende godkendelse af handleplan for
Solvognen

Sag 306-2018-1961 |D0k. 306-2021-43618 Initialer: STR Abent
Kompetence

Social- og Forebyggelsesudvalget.

Beslutningstema
Social- og forebyggelsesudvalget godkender handleplan for Solvognen.

Sagens opstien
Fra tid til anden udfordres omrader af driften pa aldreomradet i en sddan grad, at det kraever saerlig opmarksomhed og
konkrete initiativer.

Generelt har Odsherred Kommune velfungerende plejecentre med tilfredsstillende faglig kvalitet i plejen og stor grad af
oplevet tilfredshed blandt beboer og parerende.

Denne sag udspringer af bekymrede og kritiske henvendelser fra parerende fra plejecentret Solvognen i 2020.

For at imedega kritikken er der allerede igangsat flere initiativer i 2020, men der er fortsat behov for at styrke indsatsen
seerligt omkring plejekulturen, den sygeplejefaglige indsats og brugen af ngdkald.

Social- og Forebyggelsesudvalget og Byradet er i sommeren 2020 og senest i februar 2021 blevet orienteret om
udfordringerne og de i igangsatte initiativer.

Med denne sagsfremstilling fremlagges en handleplan til godkendelse i Social- og Forebyggelsesudvalget. De fleste
initiativer er rettet specifikt til Solvognen, men initiativerne kan ogsé rakke ud til de gvrige plejecentre i kommunen.

Sagsfremstilling

Som folge af sidste ars kritik har der pd Solvognen vaeret igangsat en proces, der har givet en rekke leringspunkter og
medfort igangsaettelse af konkrete initiativer. Processerne har involveret ledelsen, konkrete sundhedsfaglige
neglepersoner, MED-udvalg og kvalitetsorganisationen.

Den konkrete udvikling styrkes nu med nedenstédende handleplan.

Ledelse
Den daglige ledelse af plejecentret er helt afgarende for, at der skabes de bedste rammer for, at beboere og parerende
oplever et meningsfuldt hverdagsliv med hgjest mulig livskvalitet og veerdighed ved livets afslutning.

Samtidig er det ledelsens ansvar at sikre medarbejdernes sikkerhed, faglige udvikling, medindflydelse og trivsel.

Ligeledes er der en forventning om, at ledelsen af plejecentret opfanger og konfronterer problemer samt initierer en
leerings- og forbedringskultur.

Handleplan:

¢ Ledelsen af Solvognen har udarbejdet og kommunikeret en handleplan for forbedring af de aktuelle omrader pa
plejecenteret. Initiativerne indgar i denne handleplan.

¢ Ledelsen af Solvognen arbejder systematisk med kompetenceudvikling i alle vagtlag, herunder sidemandsopleering
og opfolgning.



¢ Den samlede ledelse folger op pa handleplanen hver maned i 2021 og kvartalsvis 1 2022. LMU aftaler behovet for
dreftelser og opfelgning.

Kultur
Nér beboerne kommer til plejecentret, er de fleste multisyge og ofte har de demens i sver eller middelsveer grad.
Plejetyngden er langsomt steget, og tilsvarende er kravene til medarbejdernes faglige og personlige kompetencer foroget.

Ofte opleves hverdagen presset pga. normeringer, som ikke modsvarer de tungere opgaver. Folelsen af frustration opleves
af medarbejderne, sarligt der, hvor beboersammensetningen er serlig udfordrende.

Nér sveere udfordringer har stéet pa tilstraekkelig laenge, er der risiko for, at der udvikles en kultur med en hérd tone, som
”vaern” mod afmagten. Dermed er vejen mod en uhensigtsmassig plejekultur lagt.

Handleplan:

¢ Ledelsen af Solvognen ensker at skabe en kultur, hvor der er storre dbenhed overfor de frustrationer og
udfordringer, der opleves af medarbejderne.

¢ Der anskes en kultur, hvor beboerne og de parerende ogsa medes i deres afmagt.

¢ Der sattes fokus pad modtagelsen af beboere og parerende og nye kollegaer.

Udbredelse af erfaringer og indsatser fra dette arbejde pa Solvognen kan have relevans for udviklingen af plejekulturen pa
alle plejecentre i Odsherred Kommune.

Sundhedsfaglighed

Som beskrevet er beboernes kompleksitet steget. Svaert syge beboers symptomudredning og behandling foregik tidligere i
hgj grad pé sygehuset. I dag er forventningen, at sygehusindleeggelser kan/skal forebygges, og at beboerne kan udredes og
behandles pa plejecentret. Det stiller hgje krav til udevelse af kompetent sygepleje hos de sundhedsfaglige medarbejdere.

Alle plejecentre i Odsherred har implementeret triagering som verktej til systematisk at opsamle og reagerer pa
@ndringer i beboernes helbredstilstand. Dog er dette varktej forst implementeret pa Solvognen i efteraret 2020.

Nogle gange fordrer beboerens situation, at specialistkompetencer - som viden om inkontinens og demenssygdomme -
inddrages i plejeforlabet. I sagerne fra Solvognen er dette ogsa sket, men det har knebet med medarbejdernes opfelgning
pa de lagte planer.

Det er sundhedsvaesenets disciplinernaevn, der afger, om Solvognens medarbejdere har handlet i overensstemmelse med
den forventede faglige standard i behandlingen og plejen af beboeren i den sidste klagesag.

Sundhedsfaglig behandling af beboernes helbredsproblemer kreever tet samarbejde med de praktiserende leeger. Centret
har rigtig gode relationer til de praktiserende leeger i Odsherred, men leegernes manglende tilgeengelighed i konkrete
situationer er et stigende problem. Odsherred kommune er en ud af tre kommuner i Region Sjalland, der ikke har
etableret et formelt samarbejde med de praktiserende lager omkring plejehjemsbeboerne. 1 2019 havde 68 procent af
kommunerne pa landsplan en fast l&ege pa mindst halvdelen af de lokale plejehjem. Der er i dag evidens for at
”plejehjemslaeger” medvirker til at forebygge indlaeggelser og genindlaeggelser, mindske brugen af vagtleger og
medicinforbrug samt styrke samarbejdet mellem de sundhedsprofessionelle.

Handleplan:

Solvognen arbejder videre med implementering af de nedvendige sundhedsfaglige varktajer og arbejdsgange

Der arbejdes med systematisk kompetenceudvikling i grundleeggende sygepleje og metoder i kommunikation med
den behandlingsansvarlige laege.

Plejecentret saetter fokus pa brugen af interne sygeplejefaglige specialister.

Muligheden og omkostningerne ved etablering af fast tilknyttede leeger til plejecentrene underseges og beregnes. Social-
og Forebyggelsesudvalget preesenteres for en sag i april/maj 2021.

Dokumentation

Sundhedsloven setter helt klare krav til den sundhedsfaglige dokumentation. I Odsherred leegges der veaegt pa, at
medarbejderne kun bruger tid pd meningsfuld dokumentation og at den understetter de helbredsoplysninger og
observationer, som er relevante for de sundhedsfaglige medarbejdere.



Sagerne fra Solvognen viser, at der er behov for at optimere brugen af Cura og udnytte systemets understettende og
tveerfaglige funktioner.

Handleplan:

o Der er igangsat systematisk sidemandsoplcering af brugen af Cura

o Arbejdsgang vedr. dokumentation af den daglige sygepleje gennemgads.
o Introduktion til ny ansatte og vikarer optimeres

o Der evalueres lobende pd indsatsen

Nodkald
Flere klagesager fra parerende handler om utilfredshed med den individuelle vurdering af behovet for nedkald. Der opstar
ikke sjeldent et dilemma omkring behovet for tryghed og beboernes kognitive evner til at administrere ngdkaldet.

Social- og Forebyggelsesudvalget praesenteres d. 10. marts 2021 for en sag om tildeling og indkeb af moderne
velfeerdsteknologi til nedkald og som leegger op til, at alle beboer pa plejecentrene fér et nedkald ved indflytningen.

Social- og Forebyggelsesudvalget vil hver anden méned i 2021 modtage en orientering om fremdriften af denne
handleplan.

Lovgrundlag

Okonomiske konsekvenser

Initiativerne under handleplanen retter sig — bortset fra nedkald - mod ledelse, udvikling og organisering. Hvis dette giver
anledning til behov for ressourcetilforsel, kan der forventes merudgifter til det, men ellers forventes det at initiativerne
holdes inden for den gkonomiske ramme.

Administrative, miljemzessige og sundhedsmeessige konsekvenser

Udtalelser og hering

Administrativ indstilling
Direkteren indstiller til Social- og Forebyggelsesudvalget, at:
De skitserede handleplaner godkendes.
Udvalget beslutter, at administrationen praesenterer et oplaeg om plejehjemslager pa et kommende udvalgsmade.

Beslutning fra Social- og Forebyggelsesudvalget

Dato: 10. marts 2021 Sted: TEAMS-MODE

Fraverende:

Godkendt.



Punkt 33: Henvendelse vedroerende nedkald til seldre borgere i eget hjem

Sagsfremstilling

33. Henvendelse vedrerende nedkald til eldre borgere i eget hjem

Sag 306-2020-1772 Dok. 306-2021-42939 |lnitialer: STR Abent

Kompetence
Social- og Forebyggelsesudvalget.

Beslutningstema
Drofte henvendelse vedrerende nedkald til borgere i eget hjem.

Sagens opstien
Udvalgsmedlem Pia Gade har, pa vegne af partiet Venstre, rettet henvendelse med henblik p4, at fa en sag pé Social- og
Forebyggelsesudvalgets made d. 10. marts 2021 vedrerende visiteringen af nedkald til &ldre borgere i eget hjem.

Sagsfremstilling
Af henvendelse fremgar:

Pia Gade, Venstre, anmoder om at fa en droftelse af proceduren for nadkald hos celdre svage borgere.

Det opleves at veere scerdeles sveert at fd visiteret et nodkald hos celdre svage borgere i eget hjem. Efter flere
borgerhenvendelser hvor pdrorende er frustrerede og utrygge ved tanken om at deres keere kan falde om uden mulighed
for at tilkalde hjcelp, vil vi gerne hore hvordan processen er ved oprettelse af et nodkald.

Hvad koster det at etablere?

Hvad skal der til for at en borger kan fa et nadkald?

De gzldende kvalitetsstandarder for nedkald er vedhaftet som bilag.

Lovgrundlag

Okonomiske konsekvenser

Administrative, miljemaessige og sundhedsmzessige konsekvenser

Udtalelser og hering

Administrativ indstilling
Direkteren indstiller til Social- og Forebyggelsesudvalget, at:
Udvalget drefter henvendelsen vedrerende nedkald for ldre borgere i eget hjem.

Bilag
306-2021-42961 Kuvalitetsstandarder for nedkald 1 Odsherred Kommune

Beslutning fira Social- og Forebyggelsesudvalget

Dato: 10. marts 2021 Sted: TEAMS-MODE




Fravarende:

Administrationen udarbejder et beslutningoplaeg om nedkald hos hjemmeboende borgere, der redeger for teknologi,
gkonomi og eventuelle @&ndringer i kvalitetsstandarderne.

Bilag

Kvalitetsstandarder for nedkald 1 Odsherred Kommune



Punkt 34: Henvendelse vedrerende sikring af plejekreevende behandling pa
kommunens plejecentre

Sagsfremstilling

34. Henvendelse vedrerende sikring af plejekraevende behandling
pa kommunens plejecentre

Sag 306-2020-1772 Dok. 306-2021-42981 |]nitialer: STR Abent

Kompetence
Social- og Forebyggelsesudvalget.

Beslutningstema
Drofte henvendelse vedrerende sikring af plejekraevende behandling pd kommunens plejecentre.

Sagens opstien

Udvalgsformand Arme Mikkelsen (SF) har rettet henvendelse med henblik pé, at fé en sag pa Social- og
Forebyggelsesudvalgets made d. 10. marts 2021 vedrerende sikring af plejekreevende behandling pa kommunens
plejecentre.

Sagsfremstilling
Af henvendelsen fremgér felgende:

”Pd februar -madet i Social og forebyggelsesudvalget fik vi orientering om, og draftede en sag, der kom fra plejecentret
Solvognen (hus 5). Sagen havde medfort, at de pdarorende til en tidligere beboer har henvendt sig til TV2@st og til
Patientklagencevnet. De pdrorende mener, at der pad plejecentret har veeret tale om omsorgssvigt, et forhold som
seniorkonsulent fra Lldresagen Anna Wilroth overfor TV2 @st giver dem medhold i. Om dette i juridisk forstand har
veeret tilfeeldet, vil blive afklaret af Patientklagencevnet.

Som jeg kan bedomme de foreliggende kendsgerninger, vil jeg tillade mig at konstatere, at der er behov for forbedringer
af indsatserne pd vores plejecentre. Vi kan ikke afvente en afgorelse i Patientklagencevnet.

1 den forbindelse vil jeg konkret ncevne, at jeg den 09.06. havde et mode med nogle parorende fra samme sted (Solvognen
hus 5). De fremforte, at der herskede helt urimelige forhold. Jeg skrev et notat fra dette mode, og sendte det til
centerchefen. Ledelsen havde efterfolgende et made med de parorende, og tilbagemeldingen herfra var, at der ville blive
rettet op pd forholdene. For god ordens skyld skal det neevnes, at de to sager ikke ligner hinanden, ud over at der sker
svigt overfor beboere.

Ud fra tidsforlob og de meldinger der er i sagen, som nu behandles i patientklagencevnet, md jeg konstatere, at en sikker
organisering ikke er gennemfort. Ud fra journaler fremgdr det, at borgeren (som kom efter en blodprop og lammelse i
hajre side) fra i alle tilfeelde 26.juli havde blod i urinen. Fra begyndelsen af august konstateres der blod i bleen. [
slutningen af mdneden indleegges borgeren pd Holbeek sygehus med blodforgifining. Der findes e-coli — bakterier i urinen.
Det angives at veere drsagen til blodforgifiningen. Der er via TV Ost fremlagt en reekke andre skeerpede omsteendigheder i
forlobet. Jeg mener det passerede, ogsd set i sammenhceng med andre tilbagemeldinger, kalder pa en politisk skeerpelse af
indsatserne pd vores plejecentre. Ses udviklingen i sammenhceng med det politiske onske om at udvikle et ”Ncert
sundhedsveesen,” md det kalde pd konkrete tilpasninger og styrkelse af omrdderne.

Administrative, miljomcessige og sundhedsmcessige konsekvenser.
(Dette er mine forslag til indsatser for omrddet).

1. Med hus 5 som udgang kan jeg konstatere, at der er en nattevagt til 12 personer, der angiveligt for de fleste har en
udadreagerende adfeerd. Der er pd hele plejecentret ansat en "flyver,” som kan tilkaldes konkret. Der er berettet om
episoder, hvor borgere har skadet hinanden, uden at personalet har kunnet blive involveret. Ud over faren for
omsorgssvigt er risikoen, at de ansatte bliver unodigt stressede!



Vi skal prioritere sdledes, at den negative situation undgas.

2. Det er uklart hvorledes personalet forholder sig, hvis de efter henvendelse til en borgeres praktiserende lokallcege
ikke far stotte til en indsats, der skonnes nodvendig. Vi skal have helt klare aftaler her, og ledelsen pd et plejecenter
md kunne regne med at den praktiserende lcege kommer efter anmodning, eller der skal sikres ret / og pligt til at
indlegge borgeren direkte fra plejecentret.

Vi bor tage en droftelse med repreesentanter for de lokalt praktiserende leeger (PLO), og sikre at et plejecenter kan
leve op til sit ansvar.

Konkret afviste lcegen behov for et kateder, og personalet mente sd ikke at have noget ansvar her, selvom alle
tydelige tegn pegede pa en udvikling af bleereinfektion, fordi blceren ikke blev tomt nok.

Til TV2 Ost udtaler overlceege i urologi pd Odense universitetshospital Lars Lund, “at det ikke er unormalt at
borgere efter blodpropper og lammelser risikerer at have problemer med at tomme blceren ordentligt.” Han mener at
drsagen til blodforgifiningen har sit udspring her. Han fremforer, at ethvert plejecenter md kunne scette et tyndt kateder
op, hvis det skannes nodvendigt for en borger.

Der er behov for en oplistning af, hvilke kompetencer der naturligt skal veere pa et vagtteam, samt en plan for og
midler til den nodvendige kompetenceudvikling her.

3. Sikring af borgerens tryghed.

1 den konkret sag var der lange skift mellem hvornar borgeren fik en tor ble, samt en neegtelse af nodkald, pd trods at
borgerens situation som steerkt hcemmet efter lammelsen. Hvis normeringen er sd ddrlig, at vi i den slags situationer ikke
kan bevilge nodkald, sd ma det indgd i en prioriteringsdebat. Registrering af bleskift bor veere unodvendig, men ingen
borger md ga mere end % time med en vdd ble.

1 samarbejde med Inkontinens sygeplejersken skal det veere helt afklaret, i hvor haj grad en borger er i stand til at
tomme sin bleere tilstreekkeligt, sd urin vejs beteendelse mv. undgds. Bedommelse af og benyttelse af midler til afhjcelpning,
skal veere en del af kompetenceudviklingen.

4. Kommunen har valgt redskabet Triagering. Vi har oplevet, at det fungerer i hijemmeplejen, men tilsyneladende ikke
pd Plejecentrene. Det skal sikreres, at vi implementerer redskabet, sd det kan — og bliver anvendt. Ud fra gjorte
erfaringer er det en meget effektiv mdde at erfare, om der er brug for en scerlig indsats for en borger.

Mit forslag: Udvalget drofter, om der er behov for en indsats pd omrddet, som her beskrevet. Jeg mener, resultatet af
denne droftelse ma finde “spor” i det forslag vi kommer med til budget 2022. Ligeledes skal vi anmode administrationen
om at fremkomme med kommentarer til og forslag om, hvorledes vi kan realisere de 4 punkter.”

Lovgrundlag

Okonomiske konsekvenser

Administrative, miljemzessige og sundhedsmaessige konsekvenser

Udtalelser og hering

Administrativ indstilling
Direktoren indstiller til Social- og Forebyggelsesudvalget, at:
Udvalget drefter henvendelsen vedrarende sikring af plejekraevende behandling pd kommunens plejecentre.

Beslutning fra Social- og Forebyggelsesudvalget
Dato: 10. marts 2021 Sted: TEAMS-M@DE

Fravarende:



Droftet.



Punkt 35: Genoptaget - Godkendelse af tilsynsstrategi

Sagsfremstilling

35. Genoptaget - Godkendelse af tilsynsstrategi

Sag 306-2018-1961 IDok. 306-2021-29169 |lnitialer: STR |dbent

Kompetence
Social- og Forebyggelsesudvalget.

Beslutningstema
Social- og Forebyggelsesudvalget beslutter at sende tilsynsstrategien i hering i Aldrerddet og Handikapradet.

Sagens opstien
Revisionen har bemerket, at kommunen mangler en tilsynspolitik for tilbud efter Servicelovens §83 og §83a. En sddan
politik skal indeholde kommunens procedurer for udferelse af tilsyn med og opfelgning pa tilsynet.

Sagsfremstilling

Odsherred Kommune har ifelge Servicelovens §151 pligt til at fore tilsyn med, at de kommunale opgaver efter
Servicelovens §83 og 83a om personlig og praktisk hjelp samt §86 om traening, lgses i overensstemmelse med de
afgerelser, der er truffet i forhold til borgerne efter disse bestemmelser.

Ifolge Servicelovens §151c, har kommunen endvidere pligt til at have en tilsynspolitik for tilbud efter §83 om personlig
og praktisk hjelp. Denne skal indeholde kommunens procedurer for udferelse af tilsyn og for opfelgning pa tilsynet, og
kommunen skal arligt folge op pa politikken. I Odsherred Kommune kalder vi det en strategi — ikke en politik, men
indholdet er tilsvarende og lever op til de krav, der er til politikken.

Byradet skal aktivt, opsegende og systematisk fore tilsyn med, at borgerne far den hjelp de har krav pa, og at hjelpen har
den kvalitet — bade fagligt og skonomisk —man har besluttet, der skal vare i kommunen. I de tilfaelde, hvor opgaverne
udferes af private, pahviler det ligeledes Byradet at fore tilsyn med den, der udferer opgaven.

Tilsynspligten indebaerer, at Byradet har pligt til at reagere, hvis medlemmerne far informationer om, at der er, eller kan
veere, grundlag for kritik. Byradet skal derudover fore et personrettet tilsyn med den hjaelp, som der er truffet afgerelse om
i forhold til den enkelte borger. Udgangspunktet for det personrettede tilsyn er den enkelte borgers situation.

Vedheftede tilsynsstrategi beskriver principperne for tilsynet, herunder hvordan tilsynet udferes, og hvem der udferer det.
Tilsyn udfores i forskellige grader, lige fra den almindelige re-visitation af borgerne i samarbejde mellem udferer og
myndighed, til det ledelsesmessige tilsyn af udgifter (bilagskontrol) og ledelsesmassig stikprevekontrol af tilfeeldigt

udvalgte borgersager, til de drlige uanmeldte besag hos leverandererne, der resulterer i en tilsynsrapport.

Der er saledes béade tilsyn udfert af visitator i det daglige arbejde, ledelsesmaessigt tilsyn hver méned samt érlige tilsyn fra
eksterne tilsynskonsulenter. Dette er i trdd med, hvorledes andre kommuner ogsa har tilrettelagt deres tilsynsstrategi.

Lovgrundlag
Lov om Social Service §151 og §151c.

Okonomiske konsekvenser
Visitationen har indgéet aftale med tilsynskonsulent, der skal varetage de uanmeldte arlige besgg hos hjemmeplejen og

private leveranderer. Omkostningerne varetages inden for visitationens budget.

Administrative, miljemzessige og sundhedsmeaessige konsekvenser

Udtalelser og hering



Tilsynsstrategien sendes i hering i £ldrerddet og Handicapradet.

Administrativ indstilling
Direktoren indstiller til Social og Forebyggelsesudvalget, at:

o Udvalget beslutter, at sende tilsynsstrategien i hering i Aldrerddet og Handikapradet med henblik pé endelig
godkendelse pa udvalgsmedet d. 10. marts 2021.

Bilag
306-2020-300460 Odsherred Kommunes Tilsynsstrategi

Beslutning fra Social- og Forebyggelsesudvalget

Dato: 13. januar 2021 [Sted: Medelokale B1, Radhuset i Hojby

Fravarende:

Godkendt.

Rettelse til dagsordenspunktet: §86 er ikke omfattet af tilsynsstrategien, som det fremgér af sagsfremstillingen.

Sagen genoptaget ved meode i Social- og Forebyggelsesudvalget d. 10. marts 2021

Kompetence
Byradet via Social- og Forebyggelsesudvalget.

Beslutningstema
Social- og Forebyggelsesudvalget indstiller den reviderede tilsynsstrategi til godkendelse i Byréadet.

Sagsfremstilling
Sagen genoptages med henblik pa dreftelse af indkomne heringssvar fra ZAldrerddet og Handicapradet vedrerende
tilsynsstrategi for Odsherred Kommune.

Der er modtaget heringssvar fra Fldrerddet og Handicapradet. Horingssvarene er vedhaeftet som bilag.

Aldreradet har stillet spergsmal til den konkrete udferelse af tilsynene, hvilket synligger behovet for at preecisere
beskrivelsen af tilsynene i strategien i mere detaljeret form. Dette er medtaget i den reviderede strategi.

Handicapradet papeger, at handicapomradet/det specialiserede voksenomrade ogsa ber navnes i formélsbeskrivelsen i
tilsynsstrategien ligesom @ldreomradet naevnes, samt at tilsynsrapporterne ogsa ber sendes til handicapradet. Dette er
medtaget i den reviderede strategi.

Handicapridet finder det pakrevet, at der rettes en saerlig opmarksomhed pé § 83a, og at der i den rapport der udarbejdes
af tilsynet, ber vere et afsnit om indsatserne her:

- Hvor mange har veret i et rehabiliteringsforleb. Udstreekning af disse.

- Hvad har resultatet af disse forleb veret?

- Hvorledes vurderes den naeste periodes udbytte af rehabiliteringsforlabene

Administrationen vurderer, at ovenstdende ligger uden for formélet med det lovpligtige tilsyn efter §151, og saledes ogsa
uden for selve tilsynsstrategien.

En mere detaljeret gennemgang af alle rehabiliteringsforlebene i kommunen, og en redegerelse for de opnaede resultater,
vil vaere en separat revision af omradet. Dette kunne fx vaere en samlet redegerelse for kommunens indsats i forbindelse
med §83a.

Heringssvarene har givet anledning til at revidere strategien. I bilagene findes
Bilag 1: Endelig version: ’Odsherred Kommunes tilsynsstrategi 2021” hvor a&ndringer er markeret med gult.



Bilag 2: Den tilsynsstrategi, der har veeret i hering
Bilag 3: Heringssvar fra ZAldreradet
Bilag 4: Hoeringssvar fra Handikapradet

Administrativ indstilling
Direktoren indstiller til Byradet via Social- og Forebyggelsesudvalget, at:

Udvalget indstiller *’Odsherred Kommunes tilsynsstrategi 2021 til godkendelse i Byradet.

Bilag

306-2021- Bilag 1: Endelig version: 'Odsherred Kommunes Tilsynsstrategi 2021" -
35155 @ndringer markeret med gult

306-2020- Bilag 2: Version sendt i hering: 'Odsherred Kommunes Tilsynsstrategi
300460 2021

306-2021- Bilag 3: Tilsynsstrategi heringssvar fra Aldreradet

35153

306-2021- Bilag 4: Tilsynsstrategi heringssvar fra Handicapradet

35152

Beslutning fra Social- og Forebyggelsesudvalget

Dato: 10. marts 2021 Sted: TEAMS-MODE

Fravarende:

Godkendt.

Bilag

Bilag 1: Endelig version: 'Odsherred Kommunes Tilsynsstrategi 2021' - &endringer markeret med gult
Bilag 2: Version sendt i hering: 'Odsherred Kommunes Tilsynsstrategi 2021'

Bilag 3: Tilsynsstrategi haringssvar fra Aldreraddet

Bilag 4: Tilsynsstrategi heringssvar fra Handicapradet



Punkt 36: Tilskud til frivilligt socialt arbejde jf. § 18 i Lov om Social Service
-2021

Sagsfremstilling

36. Tilskud til frivilligt socialt arbejde jf. § 18 i Lov om Social
Service - 2021

Sag 306-2020-66763 IDok. 306-2021-41717 Initialer: BHH [ dbent

Kompetence
Social- og Forebyggelsesudvalget.

Beslutningstema
Beslutning om tilskud til frivilligt socialt arbejde jf. § 18 i Lov om Social Service.

Sagens opstien
Social- og Forebyggelsesudvalget behandler anseggninger om tilskud til frivilligt socialt arbejde efter § 18 i Lov om Social
Service pa udvalgets meder i marts og september maned i henhold til geeldende retningslinjer.

Sagsfremstilling
Budgettet for stette til frivilligt socialt arbejde udger i budget 2021 618.000 kr. Der er desuden afsat et belgb i budgettet
pa 114.000 kr. til partnerskabsaftaler.

Der er indkommet 39 ansggninger om et samlet tilskud pa 578.300 kr. til frivilligt socialt arbejde til behandling pd medet i
marts maned 2021.

12020 kom der 72 ansggninger til den tilsvarende ansggningsrunde i marts. Det er administrationens vurdering, at det
store fald i antallet af ansegninger skal findes i COVID-19 nedlukningerne i foréret 2020 og vinteren 2020/21, som
sammen de begransninger, der i det gvrige tidsrum har vaeret, hvad angar antallet af personer, der ma forsamles.

Det har fort til aflysninger/flytninger af aktiviteter og arrangementer til 2021, hvor de bevilgede tilskud fra 2020, si kan
anvendes, jf. udvalgets beslutning pd medet den 3. februar 2021 om, at bevilgede § 18 tilskud i 2020 kan anvendes i 2021.

Administrationens gennemgang af de 39 ansegninger fremgéar af vedhaftede bilag med oversigt over alle ansggninger.

Ansegningerne er individuelt vurderet i forhold til det ansegte formal, kommunens retningslinjer for tilskud samt hidtil
geldende praksis pa omradet.

1 ansggning indstilles til afslag, da den ikke skennes at opfylde retningslinjerne for tilskud og far tilskud under anden
lovgivning

Det er administrationens vurdering, at de resterende 38 ansagninger falder inden for rammerne for tilskud i henhold til §
18 i Lov om Social Service, og pa den baggrund indstilles 37 af ansggningerne med et samlet tilskudsbeleb pa 378.000 kr.
fra den samlede pulje pa 618.000 kr.

Der resterer saledes et belgb pa 240.000 kr. til fordeling pa udvalgets mede i september 2021.

12020 var der 9 ansggninger til madet i september. P4 nuveerende tidspunkt er det ikke muligt at forudse, hvordan det vil
se ud i efteraret 2021. Bliver det muligt at f4 gang i aktiviteter/arrangementer i lobet af fordret vil man nok se ansegninger
fra flere af de ansegere, som ikke har segt i den forste ansggningsrunde i 2021.

Lovgrundlag



Lov om Social Service § 18 og Odsherred Kommunes Retningslinjer for stette til frivilligt socialt arbejde jf. § 18 i Lov
om Social Service — er vedhaftet som bilag.

Okonomiske konsekvenser
Der er i budget 2021 afsat 6185.000 kr. til formalet, samt 114.000 kr. til partnerskabsaftaler

Administrative, miljemzessige og sundhedsmaessige konsekvenser

Udtalelser og hering

Administrativ indstilling
Direkteren indstiller til Social- og Forebyggelsesudvalget:

At udvalget bevilger tilskud til de indkomne ansggninger som anfert i vedhaftede bilag i henhold til geeldende
retningslinjer for tilskud fra § 18-midlerne.

Bilag

306- Retningslinjer pr. 12. september 2018 for tilskud til frivilligt socialt arbejde
2019- jf. Servicelovens §18

14252

306- Retningslinjer vedr. befordringsgodtgerelse § 18

2019-

31225

306- Oversigt over ansegninger 2021 om stette til frivilligt socialt arbejde efter §
2021- 18 1 Lov om social service | Social- og Forebyggelsesudvalgets mode 10.

36277 marts 2021

Beslutning fra Social- og Forebyggelsesudvalget

Dato: 10. marts 2021 Sted: TEAMS-MODE

Fravarende:

Godkendt.

Bilag

Retningslinjer pr. 12. september 2018 for tilskud til frivilligt socialt arbejde jf. Servicelovens §18
Retningslinjer vedr. befordringsgodtgerelse § 18

Oversigt over ansggninger 2021 om stette til frivilligt socialt arbejde efter § 18 i Lov om social service | Social- og
Forebyggelsesudvalgets made 10. marts 2021



Punkt 37: Videresendt - Henvendelse om sag pa Byradets dagsorden -
Aftaleforhold pa bo- og opholdssteder

Sagsfremstilling

37. Videresendt - Henvendelse om sag pa Byradets dagsorden -
Aftaleforhold pa bo- og opholdssteder

Sag 306-2021-3422 Dok. 306-2021-46837 Initialer: ANE [ dbent

Kompetence
Byrédet.

Beslutningstema

Drofte forslaget fra Enhedslisten og SF om, at bo— og opholdssteder mv. som Odsherred Kommune visiterer borgere til,
skal have indgéet overenskomst med aftaleberettiget organisation eller indga en partnerskabsaftale med kommunen for
deres ansatte.

Sagens opstien
Clark Pratt, Enhedslisten og Arne Mikkelsen, SF har pr. mail den 28. januar 2021 anmodet om at fa sag pa Byradets
dagsorden om aftaleforhold pé bo- og opholdssteder.

Sagsfremstilling
Afhenvendelsen fremgér:

”Der er mange private organisationer, der giver tilbud om hjcelp til borgere, som efter Serviceloven har brug for stottende
opholdssted. Det viser sig, at forholdene ikke altid er sikre pd sadanne opholdssteder. Vi krcever derfor i lighed med hvad
der geelder ndr kommunen skal have udfort bygningsarbejder, at vores visiterede borgere alene kan visiteres til steder,
hvor der er indgdet overenskomst (eller aftalte forhold som er lig dette) for personalet.

Odsherred visiterer en del borgere til kommunale bo — og opholdssteder. Ligeledes visiterer vi barn under 18 dar til
institutioner, der enten er i offentligt regi eller en form for privat virksomhed. I de tilfeelde hvor visitationen er til private
(helt private eller selvejende institutioner) har der vist sig problemer bdde med ydelse, tilsyn og med lon — og
arbejdsvilkar. Vi onsker at modarbejde londumpning sdvel som arbejdstilrettelceggelser, der omgar sikkerhed og et trygt
arbejdsmiljo. Derfor skal det veere et krav fra kommunen, at private modtagere af ncevnte borgere til ophold eller anden
form for stotteforanstaltning, skal have indgdet en aftale med kommunen, der sikrer lon (herunder scerlige ydelser),
arbejdstid og andre arbejdsvilkar, som ikke er mindre gunstige end dem, der geelder for arbejde af samme art i henhold til
en kollektiv overenskomst indgdet af de inden for det pageeldende faglige omrdade mest repreesentative
arbejdsmarkedsparter i Danmark, og som geelder pd hele det danske omrade. En indgdet aftale med de pa omrddet
relevante aftaleberettigede organisationer vil veere tilstreekkeligt.

Der er fortlobende en reekke tilfeelde, hvor private bosteder / institutioner pd grund af skeerpede konkurrenceforhold ikke
sikrer det rigtige tilbud til de borgere, de har pdtaget sig at hjeelpe. Markant oplevede vi, en meget dramatisk heendelse pad
behandlings — og bostedet Orbeekskilde i Fdrevejle den 30. december 2020. Der var tale om det 6. mord pad en
medarbejder pa et socialt bosted siden 2012. Den myrdede var alene pd arbejde sammen med stedets meget omsorgs — og
plejekreevende beboere. Efterfolgende har Arbejdstilsynet givet pabud om mindst 2 pa arbejde ad gangen et sddant sted.
En arbejdsklausul md ikke forveksles med en overenskomst, og stat, regioner og kommuner ma heller ikke henvise til
bestemte overenskomster i deres arbejdsklausuler. Men de md gerne skrive, at det skal veere en overenskomst, der er
repreesentativ pd det pageeldende arbejdsomrade.

e 90% af alle kommuner bruger arbejdsklausuler med keedeansvar ved bygge- og anlegsarbejde (88 kommuner).
o 70% af alle kommuner bruger arbejdsklausuler med keedeansvar ved tienesteydelser (69 kommuner).



1 en kommende arbejdsklausul (de bosteder/institutioner uden overenskomst skal tiltreede) skal der indfores konsekvenser,
hvis man ikke lever op til klausulen. Ligeledes skal kommunen have mulighed for kontrol af at de geeldende betingelser
overholdes. Det skylder vi bade de borgere som skal have et ordentligt tilbud, sdvel som de ansatte.

Hvis ikke det til stadighed kontrolleres, at klausulerne rent faktisk overholdes, har de ingen veerdi i praksis. Derfor er
kontroldelen helt essentiel for at opnd den onskede effekt af klausuler. Omgdelse af regler og krav udvikler sig til
stadighed i en dynamisk proces, og kontrollen skal derfor lobende tilpasses den virkelighed, den indgar i.

Man skal som minimum kunne kontrollere:

Er der overenskomst?

Lonsedler

Lonudbetaling/bankoverforsler, sikring af at “lonnen” ndr frem!
Timeregnskab/timesedler

Anscettelseskontrakt

Skattebetalinger

Lovpligtige forsikringer, herunder Al-blanketten

Eventuelle ulovlige modregninger i lonnen (kost, logi, transport, veerktaj, arbejdstaj mm.).
Relevant uddannelse.

e 6 o o o o o o o

Ved gentagen overtreedelse af en klausul, skal kommunen kunne opsige betalingsforholdet med bostedet — institutionen.

Beslutningsforslag:

Odsherred kommune beslutter, at i de tilfeelde hvor kommunen visiterer borgere til bosteder / institutioner som ncevnt, skal
det sikres, at stedet enten har overenskomst eller indgadr en arbejdsklausul som beskrevet. Bostedet skal erkicere sig villig
til at imodekomme kontrol som neevnt.”

Lovgrundlag

Okonomiske konsekvenser

Administrative, miljemzassige og sundhedsmaessige konsekvenser

Udtalelser og hering

Administrativ indstilling
Direktionen indstiller til Byradet, at:

drefte forslaget fra Enhedslisten og SF om, at bo— og opholdssteder mv. som Odsherred Kommune visiterer borgere
til, skal have indgéet overenskomst med aftaleberettiget organisation eller indgé en partnerskabsaftale med kommunen for
deres ansatte.

Beslutning fra Byrddet

Dato: 23. februar 2021 [Sted: TEAMS-MODE

Fravaerende: Felex Pedersen, Helge Fredslund

Allan Andersen, Socialdemokratiet stillede procedureforslag om, at forslaget fremsendes til behandling i Berne- og
Uddannelsesudvalget og Social- og Forebyggelsesudvalget.

For stemte: Socialdemokratiet, Radikale Venstre, Socialistisk Folkeparti, Odsherred Listen, Dansk Folkeparti, Venstre og
Enhedslisten (24).

Procedureforslaget blev godkendt.



Videresendt til behandling i Social- og Forebyggelsesudvalgets mede den 10. marts 2021

Beslutning fra Social- og Forebyggelsesudvalget
Dato: 10. marts 2021 Sted: TEAMS-M@DE

Fraverende:

Administrationen udarbejder et notat om ansvar og beslutningskompetence pa omradet. Udvalget opfordrer til, at der
atholdes et feelles mede mellem Borne- og Uddannelsesudvalget og Social- og Forebyggelsesudvalget, hvor Socialtilsyn
st inviteres med for at give en orientering om deres arbejde med bo- og opholdssteder.



Punkt 38: Beslutning vedrerende anvendelse af tilskud til bedre bemanding

Sagsfremstilling

38. Beslutning vedrorende anvendelse af tilskud til bedre
bemanding

Sag 306-2018-1961 Dok. 306-2021-35673 |lnitialer: STR [ dbent
Kompetence

Byradet via Ukonomiudvalget via Social- og Forebyggelsesudvalget.

Beslutningstema
Beslutning om anvendelse af det ekstra tilskud fra Finanslov 2021 til Bedre bemanding i hjemmepleje og pa plejecentre
og friplejeboliger.

Sagens opstien

Med finansloven for 2018 er der afsat 500 mio. kr. ekstra arlig i perioden 2018-2021 til at understatte en vaerdig
ldrepleje med fokus pa en bedre bemanding pa plejecentre og mere frit valg og mere fokus pa at sikre &ldre en verdig
ded.

Sagsfremstilling
Af de ekstra midler har Odsherred Kommune féet tildelt 4,368 mio. kr. 1 2021

Midlerne kan anvendes til nye medarbejdere i fuldtidsstillinger og opjustering af arbejdstiden for eksisterende
medarbejdere i hjemmeplejen, plejecentre og friplejeboliger.

Midlerne kan anvendes til omrader som fx:

¢ Rengoring
¢ Plejehjemspladser
¢ Aflastningspladser

Midlerne til en bedre bemanding i hjemmeplejen og pa plejecentre og friplejeboliger finder i 2021 anvendelse som
redegjort nedenfor:

Med det formal at haeve kvaliteten pa den praktiske hjelp, er det prioriteret at viderefore indsatsen fra 2019 og 2020,
omhandlende oget rengering til borgere i eget hjem.

Via gget bemandingsressourcer vil vi arbejde med en styrket indsats for borgere i eget hjem med demenssygdomme eller
andre kognitive udfordringer.

Med det formal at haeve kvaliteten pa den praktiske hjalp, er det prioriteret at viderefere indsatsen fra 2019 og 2020,
omhandlende aget rengering til borgere pa plejecentre og i friplejeboliger.

For borgere pa plejecentre eller i friplejeboliger, er det ligeledes prioriteret at viderefore en styrket indsats for borgere med
demenssygdomme eller andre kognitive udfordringer.

Endelig er det prioriteret at fortsaette med styrkelsen af genoptraeningsomradet, og dermed at bevare et gget antal af
medarbejdere, der arbejder med genoptreningsforleb.

Private leveranderer




Kommunens private plejecenter fér, pa lige fod med de kommunale plejecentre, styrket indsatsen for borgere med
demenssygdomme, eller andre kognitive sygdomme.

Kommunens private leveranderer fér, pa lige fod med den kommunale hjemmepleje, del i midlerne til oget rengering til
borgere i eget hjem, samt en styrket indsats for borgere i eget hjem med demenssygdomme eller andre kognitive
udfordringer.

Lovgrundlag
Lov om Social Service.

Okonomiske konsekvenser

Med finansloven for 2021 er der afsat i alt 515,2 mio. kr. (2021 PL-niveau) i 2021 til en bedre bemanding i &ldreplejen.
Heraf er Odsherred Kommune tildelt 4,368 mio. kr. Bedre bemandingspuljen opharer med udgangen af 2021, hvorefter
midlerne tildeles Odsherred Kommune via bloktilskuddet.

Administrative, miljemaessige og sundhedsmzessige konsekvenser
Midlerne skal i videst omfang ga til en bedre bemanding indsats til glaede for de &ldre borgere og medarbejderne i
eldreplejen.

Udtalelser og hering

Administrativ indstilling
Direktoren indstiller til Byradet via @konomiudvalget via Social- og Forebyggelsesudvalget, at:

o Det besluttes, at der afsattes 1,95 mio. kr. til fastholdelse af den ggede bemanding i forbindelse med ekstra
rengering 1 hjemmeplejen og 2,418 mio. kr. til bedre bemanding pa plejecentre.

Beslutning fira Social- og Forebyggelsesudvalget

Dato: 10. marts 2021 Sted: TEAMS-MODE

Fravarende:

Indstillet.



Punkt 39: Dreftelse af dagsorden for dialogmede med Aldreridet

Sagsfremstilling

39. Droeftelse af dagsorden for dialogmede med ZAldreradet

Sag 306-2021-4697 |D0k. 306-2021-33424 Initialer: STR [ Abent

Kompetence
Social- og Forebyggelsesudvalget.

Beslutningstema
Social- og Forebyggelsesudvalget drefter dagsordenen for dialogmedet med Zldreradet.

Sagens opstien
Social- og Forebyggelsesudvalget atholder to gange arligt dialogmede med ZAldrerddet. Kommende dialogmede skal efter
planen atholdes i april 2021. Der skal udarbejdes en dagsorden og findes en dato for aftholdelse af medet.

Sagsfremstilling
Social- og Forebyggelsesudvalget drafter punkterne til en dagsorden samt en dato for dialogmedet med ZAldreradet.

Lovgrundlag

Okonomiske konsekvenser

Administrative, miljemeaessige og sundhedsmeessige konsekvenser

Udtalelser og hering

Administrativ indstilling
Direktoren indstiller til Social- og Forebyggelsesudvalget, at:
Udvalget drefter en dagsorden samt finder en dato for dialogmedet med Aldrerddet.

Beslutning fra Social- og Forebyggelsesudvalget

Dato: 10. marts 2021 Sted: TEAMS-MODE

Fravarende:

Udvalget enskede, at sundhed og 'det nare sundhedsvasen' bliver temaer pé dialogmedet (herunder ZAldreradets
bemarkninger til sundhedspolitikken). Aldrerddet kan forsla punkter til dagsordenen. Der sendes datoforslag ud til det
kommende mede i Social- og Forebyggelsesudvalget.



Punkt 40: Lukket: Ankede klagesager til orientering i Social- og
Forebyggelsesudvalget



Punkt 41: Meddelelser

Sagsfremstilling

41. Meddelelser

Sag 306-2009-227717 |D0k. 306-2020-267811 |lnitialer: HKS |dbent

Sagsfremstilling

Beslutning fra Social- og Forebyggelsesudvalget

Dato: 10. marts 2021 Sted: TEAMS-MODE

Fraverende:

Arne orienterede fra sidste mede i |[Samarbejdsudvalget for almen praksis| (udvalg under KKR). PLO har opsagt aftalen
om laegevagtsordning.

Leif orienterede om en borgersag.



Punkt 42: Meddelelser fra fagcentre/direkter

Sagsfremstilling

42. Meddelelser fra fagcentre/direktor

Sag 306-2009-227717 |D0k. 306-2020-267812 |lnitialer: HKS \|dbent

Sagsfremstilling

Beslutning fra Social- og Forebyggelsesudvalget

Dato: 10. marts 2021 Sted: TEAMS-MODE

Fraverende:

Rikke Kragh Iversen orienterede om, at Odsherred Kommune tilslutter sig en national aftale om pro data.

Rikke Kragh Iversen orienterede om status pa Viewcare-sagen.



Punkt 43: Nyt fra medlemmernes deltagelse i rad, nzevn og bestyrelse

Sagsfremstilling

43. Nyt fra medlemmernes deltagelse i rad, navn og bestyrelse

Sag 306-2009-227717 Dok. 306-2020-267813 Initialer: HKS [ Abent

Sagsfremstilling
Handicapradet/Lis Ingemann/Arne Mikkelsen.

Rédet for Socialt Udsatte I Odsherred/Arne Mikkelsen/Lis Ingemann/Per Kragh.

Beslutning fra Social- og Forebyggelsesudvalget

Dato: 10. marts 2021 Sted: TEAMS-MODE

Fravarende:

Intet til referat.



Punkt 44: Arshjul 2021

Sagsfremstilling

44. Arshjul 2021

Sag 306-2020-63731 IDok. 306-2021-46129 I]nitialer: STR |4bent

Kompetence
Social- og Forebyggelsesudvalget.

Beslutningstema
Udvalget orienteres.

Sagsfremstilling
Udvalget far en lgbende orientering om, hvilke sager der kommer pa udvalgsmederne. Arshjulet opdateres lobende med
kommende sager samt udvalgsaktiviteter.

Arshjulet fremgar af en opdateret rulledagsorden, vedhzftet som bilag.
Administrativ indstilling
Direktoren indstiller til Social- og Forebyggelsesudvalget, at:

Udvalget tager orienteringen til efterretning.

Bilag
306-2021-46136 Rulledagsorden marts 2021

Beslutning fra Social- og Forebyggelsesudvalget

Dato: 10. marts 2021 Sted: TEAMS-MODE

Fravarende:

Taget til efterretning.
Bilag

Rulledagsorden marts 2021



Punkt 45: Underskriftsside

Sagsfremstilling

45. Underskriftsside

Sag 306-2010-399 |D0k. 306-2020-267815 |lnitialer: HKS \|dbent

Kompetence
Social- og Forebyggelsesudvalget.

Sagsfremstilling
Udvalget skal godkende beslutningsprotokollen.

For at godkende beslutningsprotokollen, skal hvert medlem underskrive ved at trykke pa Godkend.

Beslutning fra Social- og Forebyggelsesudvalget

Dato: 10. marts 2021 Sted: TEAMS-MODE

Fravarende:

Intet til referat.
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